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Solucionario Empresa en el Aula — FACTUSOL 2023

i CoOmo esta estructurado este manual?

Este manual esta especialmente disefiado para utilizarlo con los materiales formativos del médulo
Aplicaciones informética de la editorial Editex.

Consta de dos partes principales:

La primera esta orientada a la instalacion, puesta en marcha y configuraciones generales de
la aplicacién, asi como a la adquisicién de los conocimientos basicos acerca de su interfaz y
de la disposicion de las opciones.

La segunda detalla cada una de las operaciones planteada en el supuesto practico referente
a la empresa DEMO, S.L.

Este solucionario puede resolverse en las versiones educativas 2022 y 2023 tanto estandar
como en su Edicién Verano.

Este manual puede ser descargado en la direccién de Internet:

http://www.sdelsol.com/editex/

Tel: + 34 953 22 79 33 3
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Iniciar una sesion con el programa

Pantalla de inicio de sesion

Seleccion de usuario

La primera vez que accedes al programa solo dispones del usuario Supervisor, (usuario que tiene el
privilegio de entrar en todas las opciones del programa), por lo que el programa accedera directamente con
ese usuario.

Puedes seleccionar en el desplegable el usuario con el que quieres entrar. Para dejar un usuario por
defecto puedes marcar la opcién Recordar el usuario pulsando el botén que tienes situado a la derecha del
nombre de usuario.

- o 6 s

FACTUSOL : " :::. .

....... o Ooooo

Inicializando componen

[Supervisor] -l 43

Iniciar sesion

DEL_‘-';G'L Version 2023 ® Software del Sol, 5.4, 2000-2023 | Todos kos derechos reservados

El programa se puede ejecutar de forma simultanea tantas veces como sea necesario, con distintos
usuarios o con el mismo.

Tel: + 34 953 22 79 33 4
sdelsol.com
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Informacion y servicios

Pulsando en el icono Mas informacion podemos acceder al apartado Informacién y Servicios.

FACTUSOL : @@ . :.

....... C Oooon

»

N
N
N
O

[Supervisor] - 42

Iniciar sesion

Delsal” Version 2023 ® Software del Sol, 5.4, 2000-2023 | Todos los derechos reservados

En el apartado Informacién podras consultar la version del programa, la licencia de uso, ver las distintas
modalidades de asistencia técnica y enviar sugerencias o incidencias sobre el mismo.

En el apartado Servicios, podras acceder a los distintos enlaces de la pagina de Software DELSOL como
Conécenos, Zona privada de clientes, Registro Online, www.sdelsol.com, 0 acceder a la opcion
Comprobar actualizaciones.

Tel: + 34 953 22 79 33 5
sdelsol.com
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Informacidn
Wersion
Licencia de Uso

Asistencia técnica

Envio de sugerencias
Envio de incidencias

Datos de Usuario ~ c
[Supervisor] - 13

Servicios
. Iniciar sesion
Condcenos

Zona privada de clientes
Registro Online
www.sdelsol.com

Comprobar actualizaciones

Definicion de pantalla

Una vez que accedas al programa, se muestra la pantalla principal que consta de las siguientes partes:

Ayuda
s ; Barra de acceso rapido
Menu Archivo | i Cintade opciones

-~ B =Tu

""" -2 . r-—
» B Verdde edative

Herramiereas Resumen Noticias Asistencia técnica o

Buenas tardes, Usuario < 3 Aomusae & B © 0 @ R ¢ 2 .
-.:u..:,..,..« - — Barra de favoritos
blenstic sl

2 Destacados O
Actuadzacon ¢ RETO '
T Arads an srtieaks & 1 sbwasin S RO e
Bienvenido

4 Dnwfie by sosdn de fuctirn InS0rmacion scbes RETO

< Cowe v s factune (-] ' . . Haost Une ConRlta

{5 Conrnss fachm - ‘

o
Escritorio | Barra de estado | Asistentevirtual Atenea
Tel: + 34 953 22 79 33 6

sdelsol.com
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Barra de accesos rapidos

Esta barra te permitira acceder a los del mena mas utilizados en tu trabajo. Por defecto tenemos el icono de
seleccion de ejercicio, cierre de sesion y apertura del menu archivo y, por Gltimo, el de bloqueo del
programa.

Puedes agregar los elementos que desees, haciendo clic con el botén derecho del ratén sobre la opcion de
menu que quieras afadir y seleccionando Agregar a barra de herramientas.

Por ejemplo, si quisieras afiadir el acceso al archivo de articulos, solo tienes que colocar el ratén encima
de esta opcién, hacer un clic con el boton derecho y seleccionar Agregar a la barra de herramientas para
gue lo afiada:

FE-BESS FACTUSOL - XD1 e E-ae A E FACTUSOL - XD1 - EMPRESA|

Archiva Comercial Almacén Administracion Empresa Impresién Utilidade Archiva [&LINENET A ticulos (Ctri<A) il Empresa Impresian Utilidades Asistenci

Abre el archivo de articulos.

& ~ (ANl )
o L K o, N W <0 A s ol | ; . Wy <0 [
m o : ) F S EE a 00 & Q L
Asistente | Clientes Proveedores ~Agentes Articulos| | Em| Agregar a bama de hemamientas Asistente | Clientes Proveedores Agentes Articulos  Empresa  IVA/ Unidades Moneda Otras  Mensajes St
virtual - - - - - iRPE v v virtual - - - - - IRPF - -
Atenea Ficheros Configuracién Atenea Ficheros Configuracidn

Menu archivo

En la parte superior izquierda de la pantalla se encuentra el mena Archivo.

©

Informacian
Nuevo
Abrir

Cerrar

Seguridad

Registro

Opciones

Desde este menu puedes acceder a las siguientes opciones:

Tel: + 34 953 22 79 33 7
sdelsol.com
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e Informacion. Puedes acceder a opciones como apertura del siguiente ejercicio, importar informacién
de la empresa, cambiar cédigo de empresa, etc.

e Nuevo. Nos permite crear una empresa con el programa o a partir de programas de terceros.

e Abrir. Cada vez que inicies una sesion en el programa, se abrird de forma automatica la Gltima
empresa utilizada. Para abandonar esta empresa y poder seleccionar otra, debes cerrar la sesién con
la empresa que tienes abierta (usando la combinacién de teclas Ctrl+Z, o seleccionando la opcién
Cerrar sesion con laempresa que se encuentra en el menu Archivo). Una vez abierta una empresa,
el cédigo, nombre y ejercicio abierto aparecera en el titulo de la ventana.

e Cerrar. Podemos cerrar la sesion con la empresa o cerrar el programa.

e Seguridad. Permite realizar copias de seguridad, restaurarlas y establecer una contrasefa a la base
de datos.

e Registro. Nos muestra, entre otras opciones, informacién de usuario registrado y nos permite el envio
de sugerencias e incidencias. También nos permite comprobar si existen revisiones o actualizaciones
de la aplicacién, saber cual es nuestra version de Windows, acceder al Panel de control y
Configuracion regional de Windows.

e Opciones. Desde este boton podras acceder a todas las configuraciones generales del programa
(configuraciones que se aplican a todas las empresas existentes). Podras configurar aqui:

Configuracidn de FACTUSOL >

Ubicaciones
@ Gestiona las distintas ubicaciones de datos.

Usuarios

. Ubicaciones ~
Revision
Configuracion de idioma DESCRIPCION
Configuracién de moneda fazlye
Divisas
Cadigos postales
Entidades bancarias

Nueva Eorrar

Abreviaturas
Infarmacion de las ubicaciones de datos
Correo electronico o
Descripcion: Ruta local
Configuracién de impresoras Ubicacion de bases de datos:
ChSoftware DELSOL 20200FactuSOL\Datosh, Examinar

Opciones de impresion

Ubicacién de copia de seguridad:

Cenfiguracion de escaner C:\Software DELSOL 2020\FactuSOL\Datos\Capias', Examinar..

Cadigos 1kB
Ubicacion de descargas automaticas:
Apariencia / ejecucian T s T AR P e R e e

Guardar ubicacidn Cancelar

Aceptar Cancelar

Cinta de opciones

Tel: + 34 953 22 79 33 8
sdelsol.com
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Contiene cada una de las opciones del programa, agrupadas por solapas y dentro de cada solapa en
grupos. Este menu sélo aparecera cuando tengas iniciada la sesion y se mostrara activo cuando tengas una
empresa abierta.

Tel: + 34 953 22 79 33 9
sdelsol.com
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1 Solapa

Fs - E-u £| FACTUSOL - XD - EMPRESA DE DEMOSTRACION S.L. - 2022

Archivo

o & & 9 8 8 @ & | b My

Asistente | Trazabilidad Traspasos Salidas Entradas Volcado Regeneracidn = Consolidacidn  Valoracidn Fabricacién Imputacion de  Escandallo

Buscar

Comercial Almacén

Administracién Empresa Impresion Utilidades Asistencia Técnica

virtual internas y salidas = de stock de stock de inventario de inventario mano de obra
Atenea ExisTncias Inventario Compuestos
Grupo Grupo Grupo

Las solapas que se muestran son los conjuntos iniciales de opciones, no obstante, durante la ejecucion,
pueden aparecer otras solapas pertenecientes a la opcién activa.

Escritorio

En la parte central de la ventana del programa. Mientras no tengamos ninguna opcién abierta, se muestran
lo siguiente:

e Barra de favoritos: tendras accesos directos a las opciones que mas utilices. Por defecto se incluyen
algunos accesos directos, pero puedes personalizarlos pulsando en el boton +.

A Clientes [#] Articulos Entradas = Pedidos de clientes = | Facturas [ Factura-e comprobacion €] Version educativa

e Herramientas. Nos muestra la agenda de contactos, tareas pendientes, la calculadora y la agenda diaria.

Herramientas Resumen Noticias Asistencia técnica {é}
Agenda de contactos L+ Tareas pendientes 2+ Calculadora Agenda diaria
CODIGO | NOMBRE DOMICILIO TTLo ASUNTO 1 septiembre 2022 4
No existen registros No existen registros 0 L M X J ¥V S D

35029 30 31 1 2 3 4
%5 6 7 8 9 10 11
% v i B 37012 13 14 15 16 17 18
CE C < = 3519 |20(21 22 23 24 25
3926 27 28 29 30 1 2
03 4 5 6 7 8 9

4 5 6 =
1 2 3 +
+ 0 . =
< >
[Jentocal @ Onda DELSOL (B) [supervisor] /\ D[] www.sdelsol.com )
Tel: + 34 953 22 79 33 10
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e Resumen. Esta formada por un esquema de las operaciones disponibles y su ubicacién, asi como las
estadisticas de la empresa abierta.
Herramientas Resumen Noticias Asistencia técnica &
Ventas Compras ° Estadisticas
Presupuestos pendientes & Pedidos pendientes de recibir 4 Ventas por cédigo de cliente (TOP 10) b3 Ventas por cédigo de cliente (TOP 10) &
Il Total: 2 I Pendientes: 1 Bl Total: 2

o S N e R Rl R s [
I Pendientes:

[ Pendientes Parciales: |

Administracion

Presupuestos (Gltimos 6 meses) &

<

[F] CJenLocal @ Onda DELSOL (B) [supenisor] /A D [ www.sdelsol.com /&)

¢ Noticias. Puedes configurar aqui las fuentes de noticias que quieras que el programa muestre.

Herramientas Resumen Noticias Asistencia técnica &
s i 1S
E ——J ABC Portada - E 3 ABC Portada - ABC Portada -
- - -
- A
Y
EL PAIS EL=MUNDO
-
g vadores del Supi presan su vol ™ Revolucién fiscal de Moreno en Andalucia para atraer 7.2 Los alumnos de la Auténoma acorra”™
falta de aspirantes alegada por los vocales conservadores

escrache a Felipe Gonzdlez

= Leer

Indignacién. Es lo primero que se res
Derecho de |3 Universidad Auténom:

Sinchez explota en Nueva York su perfil internacional fr Las tres Espafias fiscales: las rebajas de impuestos del PP ¢
divide el pais L .
0s alumnos de la Auténoma acorra
ar y tai ‘escrache a Felipe Gonzilez
Leer

B Indignacion. Es lo primera que se res
{Qué tan fragiles son las democracias? = i 6 :
& g Ayuso pretende estar 6l una legislatura ms y planca ur Dereche de la Universidad Auténom

v Ay v

S5i se monta esta refriega frente 2 lo que no es mis € UN apentrvo e dltimo mandato
< > < > < >

CJenLocal @ onda DELSOL (B) [supenvisor] /N [ [] www.sdelsol.com )

e Asistenciatécnica. Acceso a ayudas, video tutoriales, Asistente virtual Atenea, etc.

Tel: + 34 953 22 79 33

11
sdelsol.com
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Herramientas Resumen Noticias Asistencia técnica {é}

[ Destacados ® B @ ¢ £ ~ ©f Atenea

Buenas tardes, Usuario £

Te proponemos algunos pasos para ayudarte

a comenzar a trabajar con el programa.
[ Destacados O

/=, Creatu primer cliente
Actualizacién de RETO
F|l Adade un articulo 3 tu almacén

Revisa los cambios efectuados en el programa en base a la actualizacién de la
aplicacién RETO del Ministeria de Agricultura.

54 Creatu primer presupuesto

[ Disefa tu modelo de factura Informacién sobre RETO
En este enlace tienes el documento oficial sobre la actualizacién de RETO de
= septiembre de 2022, Hacer una consulta
54 Crea tu primere factura
v
— v
[CJenLocal @ Onda DELSOL (B) [supervisor] /& [ [£] www.sdelsol.com %)

e Ayuda. En la parte superior derecha tienes el icono Ayuda desde donde podras acceder al portal de
ayuda de FACTUSOL para ver tutoriales, articulos, videos, etc.

FACTUSOL - XD1 - EMPRESA DE DEMOSTRACION 5.

Buscar

Archivo Comercial Almacén Administracién Empresa Impresién Utilidades

A2 R M B aaX®EL & [ 2 ol

Clientes Proveedores Agentes  Articulos Registros Empresa IVA/ Unidades Moneda Otras Mensajes Suministro Inmediato . TICTAC Movilidad
- - - - eliminados - IRPF - - de Informacién - - FICHAJE ~ -

Ficheros Configuracion sl Madulos

Esta es la pagina que se abre al pulsar sobre esta opcién:

Tel: + 34 953 22 79 33 12
sdelsol.com
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FACTUSOL DESCUBRE FACTUSOL ~ CONTACTO CONTRATAR

Ayuda de FACTUSOL

Bienvenido al Centro de Soporte Online

i! Informacion b Videos
recomendada 10— Aprende viendo como

se hace

Mantén tus
conocimientos al dia

Articulos con mas me gusta Articulos mas leidos
F875 - ¢Qué fichero envio a FACE el XML o el XSIG? FO71 - Cambiar el namero de una factura emitida
F928 - Conciliacién bancaria F18.03.- TicketBAI FACTUSOL

Barra de estado

[CJenLocal @ Onda DELSOL (B) [supervisor] /N O [Z] www.sdelsol.com )

Esta situada en la parte inferior de la ventana del programa y te muestra el usuario seleccionado, el icono
para enviar un E-mail, el enlace a la web del programa o la informacion sobre la encriptacion de la base de
datos. También tienes acceso a Onda DELSOL, emisora online, donde podras encontrar masica, noticias,
informacion sobre emprendimiento, tendencias de marketing, redes sociales y todo lo relacionado con tu
labor diaria.

datos. También tienes acceso a Onda DELSOL, emisora online, donde podras encontrar masica, noticias,
informacion sobre emprendimiento, tendencias de marketing, redes sociales y todo lo relacionado con tu
labor diaria.

Mantenimiento de ficheros

Griinn Griinn Griinn Griinn

Tel: + 34 953 22 79 33 < 13
sdelsolggom
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EE-BEES Facturas
Archivo  Comercial ~ Almacén  Administracion ~ Empresa  Impiesion  Utilidades |[CSMEn Buscar
b S0 % pay. @ &
L =886 B0 5 o #t Ve £
Hueva Duplicar Modificar Eliminar | Emitir Enviar Emitir Factura- | Cobrar Env Mas Utiles | Buscar Filtra 7 Elegic | Configuracién
- - - - -  PDF e =¥ opcones..v |~ columnas =
Wantenimiento Emisian Acciones Utiles Vista Configuracian
2 Clientes | | [ Articulos Entradas 1‘ = | Pedidos de dientes = Facturas A [ Factura-c comprabacién | Version educativa
Escritorio Facturas recibidas | Facturas x
Facturas Buscar en el fichero (Alt=E) Loz
~ .
series Ene ISed. - NUM. FECHA CLIENTE | NOMBRE SU REFERE... | FORMA DE PAGO ESTADO TOTAL IMP. FECHAVTO. | AGENTE ©
Todas - Feb 7 B
var B fi-co0002 16/01/2022 [ 5 PATRICIA JONZALEZ MOR... 003 - TARJETA CREDITO Cobrada  [C] 47,19 N 16/01/2022 0
Estados
Abr 5 p-000003 02/02/2022 [ 99 CLIENTE DE CONTADO 000 - CONTADO Cobrada [ 528 02/02/2022 1-ROSA
Pendientes )
[ Cobradas Mar = booooond 02/02/2022 [ 99 CLIENTE DE CONTADO 000 - CONTADO Cobrada [0 4340 02/02/2022 1-ROSA
Anuladas Jun
M 4 B |-000005 02/02/2022 [£9 99 CLIENTE DE CONTADO 000 - CONTADO Pendiente | 13,06 02/02/2022 1-ROSA
Jul
Recientes
ago |5 [R-00D00S 027022022 8] 10 ALFONSO [VIORENO DELG... 003 - TARJETA CREDITO Cobrada [ 13,71 02/02/2022 1-ROSA
@ Todas
O Denoy sep B [1-000003 03/02/2022 [ 99 CLIENTE DE CONTADO 000 - CONTADO Cobrada [0 121,00 N 03/02/2022 0
- v
Ot = booooot 10/02/2022 [ 3 DISERIC INJTERIOR, S.L. ESTAB-A 360 - 30.60.90 Pendient... [[] 12.106,05 N 12/03/2022 0
Mov .
B p-oooooz 31/03/2022 [#9 8 DISENO INTERIOR, S.L. 369 - 30.60.90 Pendient.. [ 54,450,00 N 30/04/2022 0
Dic
T [1-000004 20/04/2022 [ 9 FRANCISCD MORAL MIRAS 000 - CONTADO Pendiente [_] 13,46 N 20/0472022 0
T
- B [1-000005 24/08/2022 [ 2 SOLAVELASE 000 - CONTADO Cobrada [ 545 N 24/08/2022 0 v
< >
ar
11 facturasfmostradas Total seleccionado: 545  Total: 66.351,05
Clientes: TODOS Agentes: TODOS
[IenLocal & Onda DELSOL (B) | [supenvisor] /A D www.sdelsol.com )
Gruno J Gruno

A medida que accedamos en las diferentes funciones del programa, las nuevas pantallas activas seguiran
un patron comudn en estructuracion de opciones que nos ayudara a simplificar la funcionalidad, blisqueda y
filtro de informacién.

Busqueda y filtros

o Filtros: situados en la parte izquierda de la pantalla. Estos filtros permiten localizar datos que se
muestran en la rejilla de datos activa. Podemos filtrar por opciones o por abecedario/meses. Los filtros
varian en las diferentes funciones del programa.

e Buscar en el fichero (Atl+B): filtra en los datos mostrados los registros que contengan la palabra de
busqueda indicada en este campo.

e Boton refrescari: se encuentra en la parte superior derecha de la ventana y te permite actualizar
los datos del fichero mostrados en la rejilla de datos.

Opciones

e Grupo Mantenimiento: desde los iconos de este grupo podras crear un nuevo registro, duplicar,
modificar o eliminar el registro seleccionado, asi como emitir un listado de los datos activos.

e Grupo Consultas: agrupard iconos de funciones de consulta relacionados a los datos mostrados en
la rejilla de datos activa. Estos iconos iran variando con cada funcion del programa.

e Grupo Acciones: este grupo engloba aquellos procesos de emisién y generacion de ficheros
relacionados con los datos mostrados. Las opciones visibles en este grupo varian en las diferentes
partes del programa.

e Grupo Utiles tienes acceso directo a herramientas especificas de cada fichero. No siempre
encontraras activo este grupo.

Tel: + 34 953 22 79 33 14
sdelsol.com
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e Grupo Vista: permite buscar un registro, ordenar el listado y elegir qué columnas quieres mostrar en
la rejilla de datos.
e Grupo Configuracion: accede a la configuracién del fichero.

Puedes utilizar la barra superior de titulos de cada columna para, haciendo clic en la misma, ordenar los
datos por la columna que desees. Ten en cuenta que no todos los grupos estaran activos en cada funcion
del programa.

Asistente virtual de soporte técnico ATENEA

El programa lleva integrado un asistente virtual llamado Atenea, que te permite realizar consultas en
lenguaje natural y que ira aprendiendo de la retroalimentacion recibida.

't,f, Atenea

O

Bienvenido

[Supervisor] /& D www.sdelsol.com 5]

Como hemos visto anteriormente, Atenea es accesible desde el apartado Asistencia Técnica del
escritorio. Pulsa sobre el botén Hacer una consulta para comenzar

Solo tienes que escribir la consulta y Atenea te respondera. Recuerda que es importante que indiques si la
respuesta te ha sido de utilidad o no para que el asistente “aprenda” y pueda mejorar.

Tel: + 34 953 22 79 33 15
sdelsol.com
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(0, Atenea

Puedo eliminar una factura? A

Puedes realizarlo desde el fichero de
deseada y pulsando sobre el icono
Eliminar

En la ventana de eliminar facturas,
marca la casilla Documento
seleccionado y pulsa Aceptar

Verifica posteriormente si debes realizar
el ajuste en el contador para ocupar de
nUevo esa Nnumeracion

Recuerda que debido a los cambios en
la ley 1172021, al eliminar un registro v

SO R TSR S U -

>

:Te ha resultado Gtil esta respuesta? 50 No

Configuracion del programa

Vamos a estudiar cémo realizar algunas configuraciones iniciales como son la instalacion del programa en
red, la configuracién de la impresora o la del correo electrénico.

Configuracion en red local

El programa puede funcionar desde varios equipos conectados en red local, accediendo a la misma base de
datos. La configuracion se realiza de la siguiente forma:

e Instala el programa en el Servidor y en cada uno de los equipos donde lo vayas a utilizar. La instalacion
en cada uno de los puestos debe ser completa. No te servird instalarlo en el Servidor y crear un icono de
acceso directo al programa en el resto de los terminales.

e En el Servidor comparte la carpeta del programa para que se pueda acceder a ella desde el resto de los
equipos.

e En cada uno de los equipos, configura el programa para que acceda a la carpeta \Datos ubicada en la
ruta que acabas de compartir. Esto se configura desde el mend Archivo > Opciones > Ubicaciones.
Para ello define, en el apartado Ubicacion de base de datos, la ruta del servidor donde tendras los datos
del programa (\Datos) que van a ser compartidos. Una vez introducida la ruta del servidor, pulsa en el
enlace Verificar rutas para que el programa compruebe el acceso y funcionamiento de esta.
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Configuracién de FACTUSOL x
Ubicaciones
Gestiona las distintas ubicaciones de datos.
Usuarios
. Ubicaciones "
Revisian
Configuracidn de idioma DESCRIPCION
Configuracién de moneda Ruta local
Drivisas
Cadigos postales
Entidades bancarias
Nueva Borrar
Abreviaturas
Informacion de las ubicaciones de datos
Correo eledrénico o
Descripcion: Ruta local
Configuracion de impresoras Ubicacidn de bases de datos:
C\Software DELSOL\FACTUSOL\Datos\ E-—
Opciones de impresidn
) » Ubicacion de copia de seguridad:
Configuradion de escaner C:\Software DELSOL\FACTUSOL\Datos\Copias\, EXamingr...
Codigos 1kB
Ubicacién de descargas automaticas: v
Apariencia / sjecucién L T P
Guardar ubicacidn Cancelar
Aceptar Cancelar

- A continuacioén, crea los diferentes usuarios que accederan al programa, teniendo en cuenta que
debes dar de alta tantos usuarios como personas vayan a utilizar la aplicacion.
- Recuerda que no debes acceder desde diferentes terminales con el mismo usuario.

Configuracion de idioma

Por defecto, la interfaz del programa esta en castellano, pero puedes configurarlo en catalan si lo deseas.
La opcion se encuentra en el mena Archivo > Opciones > Configuracién de idioma. Al acceder se
mostrara la siguiente ventana:
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Configuracién de FACTUSOL x

Ubicaciones

# Cambia las opciones de configuracion de idioma.

Usuarios
. Idioma de la interfaz "
Revisian
X . o Selecciona el idioma de la interfaz de usuario: Castellano hd Actualizar
Configuracion de idioma
i Catalan i
Configuracién de moneda Pais
Divisas Selecciona tu pals para ajustar la configuracion regional del programa: Espafia =

Cadigos postales Dencminacién de la identificacion fiscal, impuestos y territorial

Entidades bancarias

Identificacidn fiscal: ML,
Abreviaturas Impuesto directo: VA Recargo: RE Retenciones: IRFF
Singular Plural Género
Correo electranico Definicién territorial 1: Provincia Provincias Femening
Definicién territorial 2: Pablacién Foblaciones Femenino ~

Configuracién de impresoras

} ; . Denominaciones en médulo de gestidn
Opciones de impresidn

. MN® de digitos en la impresion de codigos de documentao: 6 @
Configuracion de escaner g P g
singular Plural Género
Cadigos 1kB Lugar de entrada y salida de material: Almacén Almacenes Masculino -
) Nanaminarian da Famnac ds nis da dacomanta s
Apariencia / ejecucion
Guardar cambios Cancelar
Aceptar Cancelar

Ademas del idioma de la interfaz, encontrards en esta ventana opciones de ajustes de la configuracion
regional de pais, denominacion de identificacion fiscal y denominaciones para médulos de gestion del
programa.

Configuracion de impresoras

FACTUSOL utilizara por defecto la impresora que esté predeterminada en Windows. No obstante, es posible
configurar tantas impresoras como existan en tu ordenador o red local. También es posible crear varias
configuraciones para una misma impresora con la finalidad, por ejemplo, de seleccionar diferentes tipos de
letras para informes.

La opcion para configurar las impresoras se encuentra en el mend Archivo > Opciones > Configuracion
de impresoras.

Los pasos para configurar una nueva impresora son:

Pulsa el boton Nueva.
Selecciona la impresora que quieres afadir.
Puedes configurar diversos parametros del tipo de letra para cada elemento de los informes.
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Pulsa el botén Guardar Impresora.

Configuracion de FACTUSOL X
Ubicaciones =)
If'li' Gestiona las diferentes impresoras que utilizaras.
Usuarios
. Configuracion de impresoras "
Revision g P
Configuracion de idioma IMPRESORA DESCRIPCION
Configuracién de moneda Impresora predeterminada del siste..
Drivisas
Cadigos postales
Entidades bancarias
Mueva Borrar Hacer predeterminada
Abreviaturas
Datosdelai ra
Correo eledrénico ) .
Impresora: Impresora predeterminada del sistema =
Configuracién de impresoras Impresoras de Windows Agregar impresora
Descripcion:
Opciones de impresidn
Disefio para los informes
Configuracién de escaner
Vista previa Elemento: Selecciona el elementoz =
Codigos 1kB
Fuente
W
Apariencia / ejecucidn
Guardar impresora Cancelar
Aceptar Cancelar

Con el botén Hacer predeterminada puedes seleccionar la impresora por la que se imprimiran los informes.
Esta seleccién afecta también a la vista preliminar de los mismos.

Configuracion del correo electrénico

Se accede desde el menu Archivo > Opciones > Correo electronico.
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Configuracidn de FACTUSOL X

Ubicaciones

E@ Cambia el gestor de correo electrénico que utilizas.

Usuarios

. Configuracion correo electronico
Revision

Enviar corraos con: El programa de correo electrénico predeterminado en el sistema <

Configuracion de idioma

El programa de correo electronico predeterminado en el sistema

Microsoft Office Qutlook @ [cualquier version)

Configuracidn de moneda Mozilla Thunderbird & (cualquier version)

Configuracién manual {los correos enviados no se almacenaran en ninguln gestor de correo)
‘Windows Live Mail

Divisas Microsoft Office Outlook © 365

Cadigos postales

Entidades bancarias

Abreviaturas

Correo electranico

Configuracién de impresoras

Opciones de impresidn

Configuracién de escaner

Cadigos 1kB

Apariencia / ejecucidn
Probar la configuracian actual Cancelar cambios

Aceptar Cancelar

En primer lugar, debes de seleccionar el tipo de correo electrénico que el programa utilizar para enviar e-
mails.

Segun el servidor de correo electrénico que utilices, tendras que elegir entre una configuracion u otra:

e Microsoft Office Outlook o Windows Live Mail. Son las opciones méas sencillas ya que no necesitan
gue realices ninguna configuracién especifica. Seleccionando Outlook, podras seleccionar el Envio
automético de correo y dejar configurada la cuenta que deseas utilizar para los envios de entre las que
tengas configuradas en Outlook.

e Mozilla Thunderbird. Te solicita que indiques la ruta donde se encuentra instalado el gestor.

e Configuracion Manual. Se utiliza en casos como Hotmail, Gmail, Yahoo, Telefénica y Aol. En este
caso, debemos proporcionar la siguiente informacién:

- Informacién del servidor. Datos de tu servidor de correo.

- Informacion de inicio de sesion. Nombre de cuenta, direccion de correo y contrasefia.

- Firma del mensaje. Selecciona si vas a agregar una firma mediante un archivo HTML, texto
enriquecido o sin formato.
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Configuracién de FACTUSOL x
Ubicaciones
E:® Cambia el gestor de correo electrénico que utilizas.
Usuarios
- Configuracion correo electronico
Revisian
. . o Enviar correos con: Configuracidn manual {los correos enviados no se almacenaran en ningun gestor ¢ =
Configuracion de idioma
Configuracién de moneda )
Informacion del servidor Ayuda:  Tipo de cuenta... |~
Divisas Servidor de correo saliente (SMTF): mail.midominio.com
N° de puerto del servidor SMTP: 25
Cadigos postales i i
|:| Mi servidor SMTP requiere autenticacion |:| Utilizar 55L para el envio de correo
Entidades bancarias Infarmacién de inicio de sesidn
Mombre de |a cuenta: El nombre que el destinatario del correo visualizara
Abreviaturas . . -
Direccion de correo: direccion@dominio.com
Correo electrénico Cantrasefia: Mostrar caracteres
Firma del mensaje
Configuracién de impresoras " N
Tipo de Firma: Sin seleccionar =
Opciones de impresion [ envi automatico Adjuntar firma desde un archiva HTML
Texto sin formato
Configuracién de escaner Texta enriguedida
Codigos 1kB
v
Apariencia / ejecucidn
Probar la configuracion actual Cancelar cambios
Aceptar Cancelar

Si eliges la configuracion manual, debes tener en cuenta que los envios de los correos que hagas desde la
aplicacién no quedaran almacenados en la bandeja de Correos enviados de tu gestor de correos.

Te aconsejamos que antes de pulsar el botén Aceptar para finalizar, hagas un clic en el botén Probar la
configuracién actual, para que te asegures de que todo se ha configurado correctamente.
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Copias de seguridad

Esta opcién se encuentra en el menu Archivo, en la opcién Seguridad.

FACTUSOL - XD1 - EMPRESA DE DEMOSTRACION S.L. - 2022

Impresién  Utilidades Buscar

E B B EBHEHB X B % ok g DE 5

Pedidos a ntradas Facturas Devoluciones | Presupuestos Pedidos Albaranes Facturas Abonos | Tarifas Descuentos Especial CRMSOL  Acciones Consumos Salidas por  SMS  Cadigos Partes de

Comercial Almacén Administracion Empresa

proveedares ~ recibidas ~ - de clientes - ~  yofertas - - comerciales - de dientes  clientes - QR reparacian ~
Compras Ventas Condiciones de venta Comercial - CRM Partes
FACTUSOL - o X
@ Informacién de usuario no disponible
Seguridad .

Informacion

Copia de seguridad

T
Realizar una copia de seguridad de los datos de

Copia de FACTUSOL.

Abrir sequridad k
Cerrar

Restaurar copia de seguridad

Seguridad f!..‘\ )
. Restaurar una copia de seguridad de los datos de
Restaurar copia FACTUSOL,
de seguridad

Registra

Opciones

Asistente de copias de seguridad

Configurar la forma en que FACTUSOL realizard las copias

Asistente de de seguridad desasistidas.

copias
é|_1 Establecer contrasefia
- Establecer una contrasefia para las bases de datos de la
EStEble‘:f’ aplicacion,
contrasefia

La finalidad de este proceso es realizar una copia de la informacion introducida en cada empresa hasta este
momento. La copia puede hacerse en distintos dispositivos de almacenamiento como pen drivers, discos
duros externos, en una carpeta de tu ordenador o de la red local. También es posible remitir la copia a una
direccion de correo electrénico e incluso proceder a su subida a un servidor FTP.

Es posible que, por algun tipo de problema fisico en tu equipo, (cortes de luz, bloqueos, o simplemente
averia de su disco duro), sea imposible acceder a la informacion que existiese de la empresa. Si esto
ocurriese, la Unica forma de recuperar los datos seria a través de las copias de seguridad existentes.

Las copias de seguridad también se pueden utilizar como la forma de asegurar los datos antes de ejecutar
opciones irreversibles del programa. En estos procesos, el programa suele aconsejar a través de un enlace,
gue la realices.

La copia de seguridad debe tomarse como parte del trabajo diario, y en cualquier sistema informatico es la
unica arma para defenderse de posibles desastres.
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La asiduidad con la que se deben de hacer las copias de seguridad no depende de la cantidad de datos que
introduzcas en el programa, ni del niimero de horas trabajadas en el mismo, sino del riesgo que puedas o
guieras asumir como usuario de este.

Datos de la empresa

Selecciona esta opcién para realizar una copia independiente por cada empresa y ejercicio. Si tienes una
empresa abierta esos datos vendran seleccionados por defecto. Puedes optar por afiadir a la copia los
datos genéricos del programa marcando la opcion Incluir en el archivo ZIP la copia de los datos
genéricos del programa.

Datos genéricos del programa

El proceso de copias de seguridad proporciona la posibilidad de realizar la copia solo de los datos genéricos
del programa. Este proceso pondra a salvo apartados como modelos de documentos, fichero de usuarios,
fichero de cddigos postales etc.

Todos los archivos existentes dentro de la ubicacién de datos del programa (sin incluir las

subcarpetas)

Activando esta opcién se realizara la copia de seguridad de todas las empresas del programa, asi como de
los datos genéricos del este.

[~ {’;) Copia de seguridad

Especifica los datos a copiar.

@Datos de la empresa:

Empresa a copian X

|:| Incluir en el archivo ZIP la copia de los datos genéricos del programa
O Datos genéricos del programa

OTodos los archivos existentes dentro de la ubicacion de datos del programa, (sin incluir las sub-carpetas)

Especifica el destino y opciones de la copia.
Destino: Ruta de copias predefinida = Modificar ruta predefinida
Ruta: Ch\Software DELSOL 2023 VE\FACTUSOL\Datos\Copias\,
Mombre del archivo de salida: | FACTUSOL_XDA2022.zip Desblogquear
|:| Mo sobreescribir copias de seguridad anteriores

[ |dentificar las copias con la denominacién del programa

Comprimir en archivao ZIP

Aceptar

Cancelar
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Especificar el destino vy opciones de copia

En este apartado debes indicar donde se va a grabar la copia de seguridad. El programa facilita cuatro
lugares donde se pueden hacerlo:

Ruta de copias predefinida. Ubicacién predeterminada de copias de seguridad. Dentro del menu Archivo
> Opciones > opcién Ubicaciones, se encuentra una carpeta predeterminada para las copias de
seguridad. Por defecto la carpeta se llama Copia y se encuentra dentro de la ubicacién genérica de los
datos.

Ten en cuenta que, si haces una copia de seguridad con este método y eliges una carpeta de tu ordenador,
el proceso garantizara la seguridad de sus datos frente a algunos problemas, pero si se averiase tu disco
duro, posiblemente, también perderias la copia de seguridad.

El boton Modificar ruta predefinida te permite cambiar la ubicacién predeterminada donde se realizaran
las copias de seguridad.

Ubicacién especifica. Puedes seleccionar para esta copia la carpeta o unidad donde se van a grabar los
datos. Recomendamos encarecidamente que utilices un medio que no esté fisicamente en el mismo equipo
gue contiene los datos, como por ejemplo un disco duro externo.

Correo electrdénico. Servira para enviar la base de datos de la empresa a una direccion de correo
electrénico como dato adjunto. La aplicacion ofrece también la posibilidad de enviar este fichero
comprimido.

Puedes renombrar el archivo de copias si el destinatario de correo electrénico tiene bloqueada la entrada de
archivos con extension MDB.

El programa recordara la tltima direccién de correo a la que fue enviada la copia de seguridad.

Servidor FTP. A través de esta opcién puedes realizar una copia de seguridad remota de los datos del
programa, realizando el envio a un servidor FTP. Para llevar a cabo esta accién es necesario configurar el
acceso a dicho servidor a través del botén Configurar servidor FTP, indicando nombre de usuario,
contrasefia, direccién del servidor y carpeta remota en la que se almacenaran las copias.

No sobrescribir copias de seguridad anteriores. Marcando esta opcidn el programa hara las copias de
seguridad sin sustituir las que ya tuvieras en esa ubicacion.

Identificar las copias con la denominacién del programa. Marcando esta opcién el programa generara la
copia de seguridad incluyendo en el nombre del fichero el del programa. Asi podras identificar las de cada
aplicacion.
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Comprimir en archivo ZIP. Marcando esta opcién el programa generara la copia de seguridad comprimida.
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Restaurar copia de seguridad

Esta opcién se encuentra en el menu Archivo, dentro de la opcién Seguridad.

FACTUSOL - 0 x
@ Informacion de usuario no disponible
Seguridad i
Informacion
N Copia de seguridad
Muevo
= A Realizar una copia de seguridad de los datos de
Copia de FACTUSOL,
Abrir seguridad
Cerrar
T F 5
Seguridad = Restaurar copia de seguridad
Restaurar una copia de seguridad de los datos de
Restaurar copia FacTUSOL.
de seguridad

Registro

Opciones - . .
Asistente de copias de seguridad

Configurar la forma en que FACTUSOL realizard las copias

Asistente de de seguridad desasistidas,
copias
ﬂ_j Establecer contrasefia
2 Establecer una contrasefa para las bases de datos de la
Establecer

& aplicacion.
contrasefia

Con este proceso podrés restaurar una copia de seguridad existente con la opcién copia de seguridad o
asistente de copias.

Q Restauracicn de copias de seguridad

Especifica los datos a restaurar,
@ Datos de la emprasa:
Empresa a restaurar: xo EMPRESA DE DEMOSTRACION 5.L.

Ejercicio a restaurar: 2022 -

O Datos genéricos del programa

Especifica el archivo origen.

@Archi\ro

Examinar...
() Copia automética

Copia de seguridad de fecha 28/11,/2022
Copia de seguridad de fecha 24/11,/2022

Aceptar Cancelar
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La empresa que restaures queda exactamente igual a la existente cuando se grabé la copia.

Antes de proceder con la restauracién de la copia, debes asegurarte de que esta se encuentre en buen
estado ya que, en caso de existir un error en la restauracion y no poder concluir el proceso, puedes perder
los datos existentes actualmente en esa empresa.

Si no sabemos la fecha de la Ultima copia, o del contenido de esta, es recomendable hacer una copia de
seguridad previa en otros dispositivos de almacenamientos o carpetas diferentes a las existentes.

Asistente de copias de seguridad desasistidas

A través de esta opcion puedes activar, si lo deseas, un mecanismo para hacer copias de seguridad de
forma completamente automatica. Este icono se encuentra en la opcion Seguridad del menud Archivo.

FACTUSOL - 0 X
@ Informacién de usuario no disponible
Seguridad e
Informacién
N Copia de seguridad
e A Realizar una copia de seguridad de los datos de
Copia de FACTUSOL.

Abrir seguridad

Cerrar
- Restaurar copia de seguridad

1.8 |
Restaurar una copia de seguridad de los datos de
Restaurar copia FacTUSOL.

de seguridad

Seguridad

Opciones - . .
Asistente de copias de seguridad

. Configurar la forma en que FACTUSOL realizard las copias
Asistente de

de seguridad desasistidas,
copias k

£ j Establecer contrasefia

Establecer una contrasefa para las bases de datos de la

Establecer aplicacion,

contrasefia

Si el programa esta funcionando en red local, el proceso de copia desasistida se ejecutara sélo en el
ordenador en el que se configure.

Debes completar los pasos necesarios indicando la configuracion deseada:

1. Habilitar el proceso de copia de seguridad desasistida. Puedes habilitar o deshabilitar el proceso
en el momento que desees. Si lo deshabilitas, el programa guardara la Gltima configuracion,
activandola la proxima vez que la habilite.
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Asistente para copia de sequridad desasistidas x

Indica si deseas habilitar el proceso de copia de seguridad desasistida.

Este asistente te guiara en el proceso de configuracidn de copia de seguridad A
automatica. Los datos que se van a copiar son los situados en la ubicacion de datos:

Ch\Software DELSOL 2023 VE\FACTUSOL\Datos

Con €l podras realizar copias de seguridad automaticas programadas y no tendras que
realizarlas manualmente si no lo deseas.

A tontinuacion el asistente te irad guiando paso a paso para completar este proceso de
configuracion.

Fn rualaniar mamantn ninlea Canralar nara <alir dsl acictanta v nn nnardar lne ramhine fda A
cHabilitar 2l proceso de copia de seguridad desasistida?
Osi

®) si (solo para los dos Gltimos ejercicios y los datos genéricos)

ONo

Siguiente > Cancelar

2. Rutade copia de seguridad. Indica una ruta vélida de tu ordenador o cualquiera de su red local.

3. N°de dias entre copias de sequridad. Introduce cada cuantos dias quieres que se realice la copia
de seguridad. Puedes elegir desde 1 dia hasta 365 dias (una vez al afio). Te recomendamos que al
menos la realices una vez a la semana.

4. Avisar, si 0 no. Seleccionando Si, cuando se ejecute el asistente, se mostrard un mensaje
preguntando si deseas realizar la copia en ese momento. Si eliges No, la copia se realizara de modo
automatico sin avisarte. En ambos casos no podras trabajar en el programa hasta que no finalice el
proceso de copia.

5. Sustituir la copia anterior. Si eliges Si, sobrescribiras la copia anterior. Si eliges No, se creara una
nueva copia cada vez que se ejecute el proceso. Si no sustituyes la copia anterior, cada copia que
hagas ocupara espacio en su disco duro.

6. Comprimirlacopia. Sieliges comprimir, la copia ocupara menos espacio en tu disco duro, creandose
un solo archivo ZIP que contiene todos los archivos de las bases de datos. Si no la comprimes, se
creard, en la ubicacion seleccionada, una copia exacta al contenido de la carpeta \Datos.

7. Al entrar o al salir del programa: Si seleccionas hacer la copia al entrar en el programa, ésta se
hara antes de que comiences a trabajar con el programa. Si seleccionas al salir, el programa
comenzard a copiar en el momento que salgas por primera vez del programa durante el dia de la
copia.

8. Finalizar: Si habilitas la copia de seguridad desasistida, el programa reiniciara las fechas de copias
de seguridad anterior, por lo que la primera copia de seguridad se realizara sin contar el nimero de
dias programados.
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Chequeo de bases de datos

Esta opcién se encuentra dentro del menud Archivo > opcién Informacién.

FACTUSOL - 0 %

@ Informacién de usuario no disponible o

Modificar empresa Editar

Informacién . .
Modificar la informacién de la empresa actual. info@empresademo.com

Meodificar
Nuevo
Resumen de informacion
Abrir
. L Presupuestos: 2
_ Cambiar cédigo de empresa )
Cerrar @'\@ Ped. de clientes: 3
LA Cambiar el cddigo identificativo de las empresas. Albaranes: 5
S Cambiar codigo Facturas: n
Ped. a proveedores: 2
Entradas: 3
Registro A Facti bidas: 2
s Eliminar la empresa acturas recibidas
Clientes: "
Opciones Permite eliminar la empresa actual. Podras seleccionar entre Proveedores: 1
Eliminar eliminar el ejercicio activo o eliminar todos los ejercicios o .
existentes. Baietios =
) Traspasar informacion de la empresa
| _[‘E.T—‘ Traspasar la informacion de la empresa actual a otra
Traspasar empresa existente en el programa.
g Chequeo de base de datos
=~
/'»‘_:'] Chequear la base de datos de la empresa actual.
Chequear
I ;pertura del siguiente ejercicio
Realizar la apertura del siguiente ejercicio.
Apertura de g g J
ejercicio

Cualquier instalacion informatica esta expuesta a fallos eléctricos, averias fisicas 0 mala utilizacion por parte
de usuarios inexpertos.

Todo esto puede redundar en errores internos en las bases de datos del programa, que impidan en mayor o
menor medida el correcto funcionamiento de los programas.

La aplicacién incluye esta opcion para examinar y reparar la mayoria de los problemas con los que te
encontraras durante su funcionamiento. No obstante, ejecutar este proceso puede causar la pérdida
definitiva de los datos chequeados, por lo que es imprescindible crear una copia de seguridad de los datos
antes de ejecutar este proceso.
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Creacion de la empresa

Los datos para crear una nueva empresa en el programa FACTUSOL estan distribuidos en tres solapas y
un botén Configuracion. Algunos de estos datos son obligatorios para comenzar a trabajar con la empresa,
otros en cambio pueden ser introducidos con posterioridad.

e Codigo de empresa: 123

e Nombre Fiscal: DEMO, S.L

e Nombre comercial: DEMO

e N.LF.: B-55256544

e Domicilio: C/ DE DIONISIO, N°33
e Cadigo Postal: 06001

¢ Municipio: 06015- BADAJOZ

e Teléfono: 924 69 42 53

e Persona de contacto: Paco Rubor
e E-mail: demo@dominio.com

Procedemos a introducir los datos de la empresa como en la imagen, teniendo en cuenta que tanto una
empresa configurada para controlar el stock como una destinada a la facturacién de servicios serviran para
realizar el supuesto de facturacion electrénica. En nuestro caso utilizaremos una gestion completa con
control de stock.

Mueva empresa x

Cédigo: 123 o N..F:  B-35256544 Forma juridica:  Sociedad Limitada -

MNombre fiscal: DEMO, 5.L

Mombre comercial: ~ DEMO
Datos generales  Otros datos  Tipo de gestion 1]
Localizacion / Contacto

Sigla / Domicilio: c/ DE DICNISIO

Mimero: 33 Escalera: Piso: Puerta:

Cddigo postal: 06001

Poblacidn: BADAJOZ Provincia:  BADAJOZ

Teléfono: 924 6942 53 Mavil: Fax:

|:| Utilizar varias direcciones en la empresa Ir al fichero de direcciones de empresa

Persona de contacto:  PACO RUBOR
Accesoy seguridad Archivo de empresas

Ejercicio: v ACCeso por usuarios Mo mostrar esta empresa en la opcion

Clave de acceso: Muostrar caracteres Empresas existentes del mend Archivo
C0d|g0 1kB w1 kb od wam 115011

e
Irala $
configuracion ! )
el
Configuracion Aceptar ‘ Cancelar
Tel: + 34 953 22 79 33 30
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Una vez pulsemos el botdn Aceptar, el sistema requerira que accedamos la configuracion de la empresa en
la cual no tenemos que cambiar nada.

Configuracién de empresa d

Elogueas y uso
Blogueos y uso

Madulos

Cenfiguracién de bloqueos y use
Enlace contable

|:| Impedir fechas fuera del ejercicio 0
DActi\rar el uso de la trazabilidad de productos o
DAd:i\rareI uso de tallas y colores o

DActi\rar el uso de dimensiones auxiliares o

Cancelar

Aceptar \

Pulsamos Aceptar y el sistema generara la empresa.
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Creacion de un cliente

N.L.F. Q7350006H

Nombre: UNIVERSIDAD DE JAEN

Domicilio: LG CENTRO DE MENORES
LAGUNILLAS- 23009 Jaén

Teléfono: 953 212 100

Forma de pago: TRANSFERENCIA

Unids. Administrativas: incina contable: U05000048
Organo gestor: U0O5000001
Unidad tramitadora: U05000049

Para introducir los datos de un cliente en FACTUSOL, nos posicionamos en la solapa Empresa > grupo
Ficheros > icono Clientes.

FACTUSOL - 123 - DEMO, 5.L. - 2023

EE-EE A

Archivo

Al & R F B @) XEEEE [ [ wd @

Clientes Froveedores Agentes  Articulos Registros Empresa VA / Unidades Moneda Otras  Mensajes | Suministro Inmediato | T.PV. TICTAC Movilidad

Comercial Almacén Administracién Empresa Impresion Utilidades Buscar

= < = < eliminados < IRPF = < de Informacién -~ = FICHAJE ~ =
k Ficheros Configuracidn Si Madulos
= Clientes [ Articulos Entradas = | Pedidos de clientes = | Facturas [m Factura-e comprobacion

En la siguiente pantalla pulsamos el icono Nuevo del grupo Mantenimiento.

F &~ r::i IEI Clientes FACTUSOL - 123 - DEMO, S.L. - 2023

Archivo Comercial Almacén Administracion Empresa Impresién Utilidades Clientes

Buscar

ey 0 @t R o @ ©
BMueval Duplicar Modificar Eliminar =~ Emisién | Estadisticas SMS | Exportar Enviar Mas Buscar 7|, Elegir Configuracion

- e-mails opciones... * columnas -

k Mantenimiento Consultas Acciones Utiles Vista Configuracion

Cumplimentamos los datos de la ficha con los aportados por el supuesto, de esta manera el apartado
General la ficha queda asi.
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UNIVERSIDAD DE JAEN - Cliente

Cliente
= —] ; = D) [
E e EEEaEeR dr B i & E
Guardar Eliminar Guardar | Gemeral Comercial Otros Coneceptos Carpeta Mas... Muevo Consultas Mas Utilidades
¥ cerrar ¥ nuevo = datos - documento - - opciones.., = -
Mantenimiento Mostrar Utiles
Codigo: 0 Cadigo de contabilidad: Ijl
|dentificacidn fiscal: ML.ILF. - Q7F350006H Impartar datos de proveedar slidacién VIES @
Mombre fiscal: UNIVERSIDAD DE JAEM
Mombre comercial: UMNIVERSIDAD DE JAEM
Domicilio Observaciones
Domicilio: LG CENTRO DE MEMORES LAGUMILLAS
Cadigo postal: 23009 Poblacidn: JAEN
Provincia: JAEN Pais:  ESPAMNA -
Contacto
Teléfono: 953212100 Fax:
Mavil:
Persona de contacto: Mas

Teléfono de contacto:

2 v
E-Mail: B8 | s axesanr
X Solvencia
Agente comercial
Ultima consulta: No realizada C It
Agente comercial: 1} onsultar
Scoring:
Ruta: Otras rutas
Probabilidad impago:
Datos bancarios . o
Maximo crédito:
c.C.C: Domiciliacion Mas cuentas
Alertas = Info
|BAMN: C BIC:
|:|Acti\raruigilancia a este cliente
Banco:

A continuacién debemos acceder al apartado Comercial para informar los datos referentes a la forma de
pago y a las unidades administrativas.

UNIVERSIDAD DE JAEN - Cliente

Cliente
| — 5 = D] —
— — 'S — [=[=[=}
. + 2 = ER B A ER = 0 |:| =] BEE
Guardar Eliminar Guardar | General Comercial Otros Conceptos Carpeta Mas.. Muevo Consultas Mas Utilidades
¥ cerrar ¥ NUEVD ~ datos - documento - - opCiones.,, = -
Mantenimiento Mostrar Utiles
Forma de pago: l:l Facturacion a Administraciones Plblicas
Dias de pago: 0 0 0 Mes de Mo pago: Sin seleccionar = Conf, Fadtura-e:  Por defecto < Unidades administrativas
Precios / Condiciones de venta

Al pulsar sobre el boton Forma de pago, FACTUSOL mostrara el buscador en el cual, como no hemos
creado ninguna con anterioridad, debemos pulsar el icono Nuevo para generar la nueva forma de
cobro/pago.
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Buscar forma de page X

Buscar texto: - Intro para cargar todo Buscar

CODI... DESCRIPCION

Mueva Modificar

Minguna forma de pago mostrada Aplicar seleccion Cancelar

En la ficha de la forma de pago debemos cumplimentar datos como el cddigo, nimero de vencimientos, los
dias que calcula el programa entre estos vencimientos o las contrapartidas. De esta manera, la ficha queda
asi.
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Nueva ficha de forma de page x
Cadigo: TRA
Descripcion: TRAMNSFERENCIA
Vencimientos: 1 < Importes proporcionales
Calcular los vencimientos por Dias <
Configuracion:
1 2 3 4 5 6

[=]
=)
=)
=)
=)
=)

Dias entre vencimientas:

=]
=
=
=]
=
=
=]
=
=
i=1
=
=
(=]
=
=
(=]
=
=

Proporcion de pago:

[] ajustar cada vencimiento al dltimo dia del mes
|:| Forma de pago en efectivo
Utilizar esta forma de pago en TPVSOL

Incluir las facturas de esta forma de pago en los procesos de remesados automaticas

Contrapartida para cobros: 5in seleccionar =
Contrapartida para pagos: Sin seleccionar <
Codigo en estandar Factura-e: 04 - Transferencia =
Banco para transferencias: o
Internet

|:| Permitir el uso de esta forma de pago en la Web

Descripcidn en la web de la forma de pago:

Aceptar ‘ Cancelar

Al pulsar Aceptar y aplicando la seleccion, la forma de pago queda fijada a la ficha del cliente.

UNIVERSIDAD DE JAEN - Cliente

Cliente
= — = )
g b B @ B l &
Guardar Eliminar Guardar | General Comercial Otros Conceptos Carpeta Mas.. Muevao Consultas Mas Utilidades
Y Cerrar ¥ Auevo - datos - documento - - opciones. - -
Mantenimiento tlostrar Utiles
Forma de pago: TRA TRANSFERENCIA Facturacion a Administraciones Pdblicas
Dias de pago: Ijl o 0 Mes de Mo pago: Sin seleccionar ~ Conf. Factura-e:  Por defecto = Unidades administrativas
Precios / Condiciones de venta
Tarifa de precios: Tarifa 1 < DApIicarIe la tarifa especial de precios Aplicarle los descuentos por volumen
Tipo de diente: Comisién para agentes: 0,00
% Financiacidn: 0,00 % Pronto pago: 0,00 9 Descuento (en pigk 0,00 Descuentos fijos (en lineask: 0,00 0,00 0,00
Tipo de portes: Debidos <

El siguiente paso sera introducir la informacion de las unidades administrativas de cara a poder trabajar con
facturacion electronica en el programa.
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UNIVERSIDAD DE JAEN - Cliente

Cliente
= — ; = D) [
E L EeER derd B il & B
Guardar Eliminar Guardar | General Comercial Otros Coneceptos Carpeta Mas... Muevo Consultas Mas Utilidades
¥ cerrar ¥ nuevo = datos - documento - - opciones.., = -
Mantenimiento Mostrar Utiles
Forma de pago: TRA TRANSFERENCIA Facturacion a Administraciones Pdblicas
Dias de pago: Ijl 0 0 Mes de Mo pago: Sin seleccionar ~ Conf. Factura-e:  Por defecto < Unidades administrativas
Precios / Condiciones de venta k
Tarifa de precios: Tarifa 1 < |:|Aplicar|e la tarifa especial de precios Aplicarle los descuentos porvolumen
Tipo de cliente: Comisién para agentes: 0,00
% Financiacidn: 0,00 % Pronto pago: 0,00 9% Descuento (en pie): 0,00 Descuentos fijos (en lineask 0,00 0,00 0,00
Tipo de portes: Debidos =
Impuestos
Tipo de impuesto: VA < Aplicarlo: S0 = Sinasignar - Clave de operacion: Operacian habitual <
DApIicarIe el Recargo de Equivalencia |:| Mo aplicarle retenciones Clave de op. intracomunitaria: [Sin predefinir] <
DAdmite facturas acogidas al régimen especial del criterio de caja |:| Emitir documentos de venta con los tipos impositivos de su pals de residencia
Tipo de retencion: [Sin predefinir] ~ % Retencidn: 0,00
Otra infarmacion comercial
Estado del cliente: Sin Seleccionar < Serie de documento por defecta:  Sin serie <
Actividad: Actividad para Cédigo 1kB:  Sin seleccionar <
Ver visitas de PREVEMTA reqgistradas [0 visitas
Rappels
Rappel fijo: 0,00 Rappel escalonado: | * ~
pas, WOLUMEM DE VENTA % RAPPEL
Pago de rappels:
Datos para la sincronizacién con la plataforma EDI 1
Peticionario: Cliente: 2
Receptaor Pagadar: 3 v

Seguidamente, debemos cumplimentar la informacién con los cddigos DIR3 facilitados por el cliente,
resaltando que es necesario que todos los datos de la oficina contable, 6rgano gestor y unidad tramitadora
estén informados. Una vez realizado, pulsamos el botén Aceptar.
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Oficina contable
Cddigo DIR3:
Domicilio:
Provincia:

Organo gestor
Codigo DIR3:
Domicilio:
Provincia:

Unidad tramitadora
Cadigo DIR3:
Comicilio:
Provincia:

Grgano comprador
Cédigo DIR3:
Daomicilio:

Cddigo postal:

Provincia:

Banco para transferencias

F1 buscar banco

Informacién de unidades administrativas x

Uos000048
LG CENTRO DE MENORES LAGUMILLAS
23009 Poblacién:  JAEM
JAEM Pais:  ESPARIA
U05000001
LG CENTRO DE MEMORES LAGUMILLAS
23009 Poblacién:  JAEM
JAEN Pais:  ESPARA
U0s000049
LG CENTRO DE MEMNORES LAGUMILLAS
23009 Poblacién:  JAEM
JAEN Pais:  ESPARA

Poblacidn:

Pais; ESPARIA
ljl Mo existe...

Aceptar * Cancelar

Pulsamos Guardar y cerrar y el cliente quedara almacenado en el sistema.

Fs =

Archivo Comercial

Almacén

Administracién

Empresa

Clientes

Impresion Utilidades Clientes

FACTUSOL - 123 - DEMO, 5.L. - 2023

Buscar

- - - op
p = ;I
DL EE M B &£ 0 #cd R 8 B8
Muevo Duplicar Maodificar Eliminar  Emisién | Estadisticas Muevo Mueva accién SMS | Exportar Enviar Mas Buscar 7| Elegir Configuracién
- - documento ~  comercial - e-mails opciones.., = calumnas -
Mantenimiento Consultas Acciones Utiles Vista Configuracion
= Clientes [ Articulos Entradas = | Pedidos de clientes = | Facturas Eﬂg Factura-e comprobacion
Escritorio Clientes X
Clientes Buscar en el fichera (Alt=B] oo
Estados 09 - - -
CODIGO  NOMERE FISCAL NOMBRE COMERCIAL TELEFONO FAX MOVIL E-MAIL
Sin seleccionar a
Habitual b 1 UNIVERSIDAD DE JAEM UNIVERSIDAD DE JAEN 953212100
Esporadico c
Bai @
Captacion £
£
Recientes g
[ h
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Generacion de factura y fichero firmado

Para generar un documento de factura en FACTUSOL nos posicionamos en la solapa Comercial > grupo
Ventas > icono Facturas.

EE-BS0 FACTUSOL - 123 - DEMO, S.L. - 2023 - b %

Comercial Almacén Administracién Empresa Impresion Utilidades Buscar

Archive

= o) olo]
En ) I ==
El B B B | B E EHMENEE & 8 & o8 ds U &
Pedidosa Entradas Facturas Devoluciones | Presupuestos Pedidos Albaranes Facturas Abonos | Tarifas Descuentos Especial | CRMSOL  Acciones Consumos Salidas por SMS  Codigas
proveedaores - recibidas ~ - de clientes - - y ofertas - - comerciales - de clientes  clientes = Qr

Compras Ventas k Condiciones de venta Comercial - CRM

Una vez dentro del fichero de facturas, debemos seleccionar el boton Nueva para crear un nuevo registro.

F & ﬁ IEI Facturas FACTUSOL - 123 - DEMO, S.L. - 2023
Archivo Comercial Almacén Administracién Empresa Impresion Utilidades Facturas Buscar
[He]
B@D}EiFEE[QI%’@ DY B &
Mueva Dup na Emitir Envia Cobrar Enviar Mds Utiles | Buscar Filtro _: Elegir Configuracién
- opciones.. v - columnas ~

kﬂtenlmlento Emisidn Acciones Utiles Vista Configuracion

La pantalla de factura se divide en 3 apartados: 1- Cabecera, donde indicaremos los datos referentes a la
fecha, cliente o el almacén que vamos a utilizar. 2- Lineas de detalle, donde indicaremos todos los datos

referentes al concepto de facturacion. 3- Pie, donde encontraremos la informacion de la linea de detalle que
estamos editando o bien los totales del documento si asi lo tenemos configurados.

Factura

& &+ of

= B2 B & 5 l 5

Guardar Guardar Historial del | Imprimir | Detalles Totales Otros | Validar Cobrar el Consultas Mas Utilidades | Configuracion
y cerrar y nueva - documento - datos dowmento - opciones.,., = -
Mantenimiento Emisidn Maostrar Lineas Utiles Configuracién
Serie / Ndmero: 1 - o Fecha: 30/01/2023 - 1426 Su ref.: Estado:  Pendiente -
Cliente: < 0 Direccian: Direcciones =
Almacén: GEMERAL - Agente 0
LIN | ARTICULO DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO  DTO1 D702 TOTAL % IVA MNOIMP,

‘ BEME X |E K| Busar ~| Misopcones... ~

v

Detalles de linea  Totales del documento

Otros datos Informacidn del articulo [] Aplicar reduccién transitoria de IVA
Bultos: 0,00 VA incluido: No -

Comisidn [3%) 0,000 Costo: 0,00

Formato de impresian Acumular sumatorio

Ow  [Oc  Os -
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Tras incluir el dato de la fecha de documento, el siguiente paso es informar del cliente al cual vamos a
facturarle. Para ello, pulsamos el botén cliente de la cabecera.

MNueva factura
Factura
= D [ 1] : ). =|| )
e 8 =2 BER 2 B ] L
Guardar Guardar Historial del | Imprimir | Detalles Totales Otros Validar Cobrarel Consultas Mas Utilidades | Configuracidn
y cerrar y nueva - documento - datos documento - opciones. = - -
Mantenimiento Emision Mostrar Lineas Utiles Configuracion
Serie / Ndmero: 1 - 0 Fecha: 03/01/2023 ~ 1226 Suref.: Estado:  Pendiente -
Cliente: = ljl Direccidn: Direcciones =
Almacén: k GENERAL - Agente 0
LIN | ARTICULO DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO | DTO 1 DTO2 TOTAL % VA NGO IMP,
1 1,00 000 000 000 0,00/ 299 O
(EE®E X |6 8| s -

Una vez el programa nos muestre la pantalla de busqueda, podemos pulsar el botén Buscar o filtrar datos
en el buscador del apartado superior. En nuestro caso pulsamos el botén.

Buscar cliente !
Buscar texto: = Intro para cargar todo Buscar
CODIGO  NOMBRE FISCAL MNOMBRE COMERCIAL TELEFONO FaX MOVIL
1 UNIVERSIDAD DE JAEM UNIVERSIDAD DE JAEN 953212100

Tras seleccionarlo, el cliente y todas las configuraciones de su ficha quedan vinculadas al documento.

Lo siguiente que debemos hacer es introducir los conceptos a facturar, ya sean articulos que tenemos
creados en la base de datos o conceptos manuales.

Nueva factura
Factura
=5 = » Y 0 B &
@ o = B Ee 2>
Guardar Guardar Historial del | Imprimir | Detalles Totales Otros Validar Cobrar el Consultas Mas Utilidades = Configuracidn
y cerrar y nueva = documento - datos documento - opciones.. = - -
Mantenimiento Emision Mostrar Lineas Utiles Configuracion
Serie / NOmero: 10 0 Fecha: 03/01/2023 - 1226 Su ref.: Estado:  Pendiente @
Cliente: < 1 UNIVERSIDAD DE JAEN Direccién: - Direcciones ~
Almacén: GEMERAL - Agente o
LIN | ARTICULO DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO DTO1 DTO2 TOTAL % VA MNO IMP.
1 PRESTACION DE SERVICIOS 1,00 1.250,00 000 000 1250000 292, O
DEMD X |6 8| s -
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Una vez informado de los conceptos a facturar, podemos acceder al apartado Totales del grupo Mostrar
para verificar la forma de pago vinculada al documento o comprobar los vencimientos generados.

Factura

= |:| [ 1] : an —I ()
H e il 5 e R B 0 &
Guardar Guardar Historial del | Imprimir | Detalles Totales Otros | Validar Cobrar el Consultas Mas Utilidades | Configuracion
y cerrar y nueva - documento - datos documento - opciones. - - -
Mantenimiento Emisidn Mostrar Lineas Utiles Configuracidn
Totales
V& | R| MNeto Descuento Pronto Pago Portes Financiacion Base WA || RE IRPF B
21,00 1.250,00 | 0,00 0,00 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.250,00 21,00 262,50 5,20 0,00 0,00 0,00
10,00 0,00 0,00 0,00 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 1,40 0,00
Total M
4,00 0,00 0,00 0,00 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 4,00 0,00 0,50 0,00
0,00 0,00 0,00 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.512,50

Factura acogida a criterio de caja

Mas informacion Vencimientos
3 TRAMSFEREMCIA
Forma de pago = ] Ne | FECHA IMPORTE
Banco de cargo: [H]
. 1 03/01/2023 1.512,50
Cddigo Cuenta Cliente: Banco:
Codigo IBAMN: BIC:
Observaciones:
Anticipo/Entregas a cuenta
- o Modificar
Documento rectificado: - 0 Ejercicio: 2023 - Fecha: Total: 0,00
Unidades: 1,00 Meto: 1.250,00 M® probable: 1 - 000001
Art, diferentes: 1 Totalk 1.512,50 Pendiente de cobro: 0,00
F1 buscar forma de pago, F2 ir a importes,
UNIVERSIDAD DE JAEN [SUPERVISOR] [SUPERVISOR]

Una vez comprobados estos datos podemos pulsar el icono Guardar y cerrar y el documento quedara
almacenado en el sistema.
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& Facturas FACTUSOL - 123 - DEMO, S.L. - 2023

Buscar

Archivo mercial Almacén Administracion Empresa Impresién Utilidades Facturas

G D =@AE H0 % didy: B &

Mueva Duplicar Modificar Eliminar = Emitir Enviar Emitir Factura- | Cobrar Enviar Mas Utiles | Buscar Filtro : Elegir Configuracion
- - - - - .PDF e - opCiones., = - columnas -
Mantenimiento Emisidn Acciones Utiles Vista Configuracién
. Clientes [ Articulos Entradas = | Pedidos de clientes = | Facturas [i Factura-e comprobacion
Escritorio Facturas X
Facturas Buscar en el fichero [Alt+E) joNs]
. ~ .
Series Ene | SER. - NUM. | FECHA CLIENTE  NOMBRE SU REFERE..  FORMA DE PAGO ESTADO TOTAL IMP
Todas “ Feb o .
H 1-000001 03/01/2023 [&3 1 UNIVERSIDAD DE JAEN TRA - TRAMSFEREMCIA Pendiente [ | 1.512,50 N
Mar
Estados
Abr
Pendientes
May
LCobradas
Anuladas Jun
. Voo
Ago
Sep
Oct
Nov
Dic < >
Una factura mostrada Total seleccionado: 1.512,50  Total 1.512,50
Clientes: TODOS Agentes: TODOS
[CenLocal 8 Onda DELSOL @ [supenvisor] /i D" ] www.sdelsol.com ff,]

Por dltimo y para generar el fichero que posteriormente tendremos que mandar via teleméatica. Pulsamos en
el icono Factura-e del grupo Emision.
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Configurar impresora

Predeterminar la impresora seleccionada para el disefio

El programa solicitara que firmemos el documento con un certificado digital valido.

Seguridad de Windows *

Firmar archivo

Seleccione un certificado.

VAZQUEZ FERNANDEZ ROSARIO :

FNMT-RCM ID

Emisor: AC FNMT Usuarios
Valido desde: 24/04/2019 hasta 24/04,/2023

Haga clic aquf para ver las propiedades del
certificado

Aceptar Cancelar

Tras pulsar Aceptar, el programa habra generado dos ficheros. El primer fichero con extension . XML y el
segundo con extension .XSIG, sera este Ultimo el que tengamos que tramitar de manera teleméatica en la
web correspondiente.
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