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Introduccio

FACTUSOL 3% és un programa de facturacid i control d'estoc desenvolupat per complir amb
les necessitats de facturacié de qualsevol empresa. S'adapta facilment a les necessitats
dels usuaris i ofereix la informacié de manera visual i atractiu.

Es un programari de facturacié molt ampli on no trobaras a faltar cap funcié que requereixi
la teva PIME per poder gestionar les compres, vendes, estoc, cobraments, pagaments, etc.

FACTUSOL 3% és molt senzill d'instal-lar i iniciar immediatament. Només has de
descarregar-ho i instal-lar-ho. Pots usar-ho amb tantes empreses com necessitis. Es
multiusuari i es pot instal-lar en xarxa local, sense limit.

Els seus requeriments:

. PC amb Windows Vista, 7, 8 0 10

. 1 GB d'espai disponible en disc dur

. Resolucié de pantalla 1366 x 768 o superior

. Connexi6 a internet d'alta velocitat

. Per a la visualitzacié d'alguns documents PDF es requereix Acrobat Reader

Un model pur de software en el navol és aquell que el programa es troba instal-lat en els
servidors i és accessible i executable des de qualsevol explorador d'internet. Un exemple
d'aquest tipus de programari és Google, Facebook, Twitter, o, per exemple, les webs que
permeten operar amb la banca electronica.

Actualment no existeixen tecnologies de desenvolupament que igualin la potencia,
flexibilitat, i agilitat dels programes d'escriptori per replicar-los en entorns webs.

FACTUSOL 3 ytilitza un model hibrid, que aprofita la versatilitat, i poténcia dels
programes d'escriptori, aixi com la flexibilitat del ndvol en la deslocalitzacié de la
informacio.
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FACTUSOL 3% no té cap diferéncia funcional amb els actuals programes d'escriptori.
Gaudeix de la interface, velocitat, i flexibilitat d'operacié d'abans, amb una sola diferéncia:
les dades s'emmagatzemen fora de la seva empresa, en el nivol, i sén accessibles des de
qualsevol lloc del mén.

Per al seu funcionament, FACTUSOL 3° requereix la contractacié del servei d'allotjament
en el ndvol amb la nostra empresa.

En ser un servei a demanda, el cost dependra del nombre d'empreses que desitges
disposar per funcionar, i del nombre d'usuaris que desitges que accedeixin de forma
concurrent al programa.

També porta implicit cada escala, una grandaria d'espai en gigaoctets per utilitzar al
programa. Encara que esta dimensionament suficientment per no tenir cap problema en la
majoria d'instal-lacions, en cas de ser necessari, aquest espai pot ser ampliat.

El servei d'allotjament inclou totes les actualitzacions del programa que apareguin durant
el temps de la seva vigéncia.

La contractacio de |'allotjament es pot realitzar pel temps que desitgis, amb total
flexibilitat, des de contractes anuals, fins a de forma mensual.

Si ja utilitzes el programa FACTUSOL a escriptori, pots passar a utilitzar FACTUSOL 3¢
aprofitant totes les teves dades de forma senzilla.

Per comengar a utilitzar FACTUSOL 3%, solament necessitaras contractar el servei
d'allotjament dissenyat especialment per a ell, i executar el senzill procés de pujada de
dades que té incorporat.

FACTUSOL 3% disposa d'un ampli mend d'opcions que et facilitaran el control de les vendes
de la teva empresa.

Des del pressupost fins al cobrament de la factura o la generacié de la remesa és un cicle
molt cuidat per fer-te més comoda la generacié de documents i tragabilitat entre ells.
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Disposes de pressupostos als quals pots afegir full de presentacid i condicions, a més a més
de ser configurable del document impreés.

De comandes on controlaras la peticid del teu client i el que falta per lliurar.

L'Albara s’utilitzara com a document de lliurament. Factura, rebut i remesa emplenen tot
el cicle. Esta adaptat a I'Ultima normativa per a I'enviament de Factura-i a les
Administracions Publiques.

Es possible assignar un risc al client, registrar una bestreta, fer cobraments d'albarans i
factures, establir preus especials, comunicar-te amb els teus clients fent Us de les noves
tecnologies com a SMS o correu electronic.

Supervisa facilment la teva xarxa de venedors i porta el control de les comissions, a qui
visiten i on van.

El programa FACTUSOL 36 ofereix el mateix control sobretot el cicle de compres. La fitxa
del proveidor esta totalment dissenyada per guardar totes les dades necessaries i per
interactuar amb ell, fins i tot generant nous documents des de la propia fitxa del proveidor,
sense necessitat d'abandonar-la.

Pots gestionar els creditors i les despeses de la teva empresa perqué en FACTUSOL 3¢ pots
gravar les factures de despeses de la teva empresa i després obtenir informes de despeses
iingressos, a |'estil comptable.

Amb els documents inclosos en aquest cicle controlaras les comandes al teu proveidor,
sabent si ha estat rebuda o esta pendent, si has rebut I'albara o factura o si has realitzat el
pagament o no, podent fer una previsié de pagaments.

Potser una de les opcions més importants de FACTUSOL 3% és el seu control d'estoc. Si la
teva activitat es basa en la venda de productes acabats o la fabricacio, has de tenir un
control sobre I'estoc real en tot moment, i molt més si utilitzes nombres de série/lot i
dates de caducitat.

Amb FACTUSOL 3% pots organitzar els articles en seccions, families, talles, colors, agrupar-
los per mesura, quilos, litres, m2, m3, ampolles, packs, etc. que faciliten I'ordenacié, venda
i calcul del preu de venda.
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En definitiva, aquest programari compta amb un exhaustiu control d'estoc, ajudant-te a
controlar fins i tot fraccions d'unitat. També compta amb multiples magatzems que et
permetran controlar les teves tendes.

Completa la fitxa de I'article posant la foto, pes, import del port, multiples codis de barres,
preu de compra i tot el que necessitis. Coneix les estadistiques relatives a I'article, unitats
venudes, comprades, pendents de servir i rebre.

Actualitza els preus massivament fent Us de la importacid Excel.

Des del menu Administracié de FACTUSOL 3¢° gestionaras tot el relatiu als cobraments i
pagaments de clients i proveidors respectivament.

En aquest menu Administracid es pot trobar la generacié automatica de factures a partir
d'albarans i utilitzant filtres de data, agent, client, etc. una funcid que estalvia molt treball.

Generaci6 de rebuts, generacié de remeses bancaries SEPA segons normativa actual
quaderns XML c19-14, c19-15, c19-44, realitza el c34 XML de transferencies.

Amb aquest programa de facturacio, en una senzilla pantalla podras portar la caixa diaria,
confeccionar un xec, imprimir-ho i liquidar comissions d'agents.

Els informes generats per FACTUSOL 3¢ s6n molt variats i ofereixen tota la informacié que
necessites dels teus fitxers i dels teus documents. Pots treballar amb formats electronics,
tant en PDF com XLS. Els informes tenen la possibilitat d'aplicar filtres i opcions fins a
arribar al que més s'adapta als teus requeriments.

A aquesta infinitat d'informes, molt Gtils i complets, s'ha afegit la possibilitat de
confeccionar el teu propi informe des del Dissenyador del que disposa FACTUSOL 3¢°,

FACTUSOL 3% ofereix la funcié d'exportar la informacio dels informes i documents a PDF i
als gestors de correu més populars, aixi com a suites ofimatiques de I'estil de Office de
Microsoft i Open Office. Aixi es poden generar fulls de calcul on realitzar analisis més
detallades.
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També importa fitxers Excel, per exemple, de tarifes de proveidors o per importar dades
des d'altres aplicacions, si vols substituir-les per FACTUSOL 36°,

A nivell comptable, FACTUSOL 3¢ ofereix la possibilitat d'enllagar amb programes
comptables com A3amb®©, Contaplus© i per descomptat amb els nostres programes
CONTASOL i ESTIMASOL.
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Capitol 1. Installacio del programa

La instal-laci6 del programa FACTUSOL 3%, és una instal-lacié senzilla i rapida. Es realitza a
través d'un assistent, el qual et guiara pas a pas en tot moment.

FACTUSOL 3% permet la seva instal-lacid tant en sistemes monousuaris, com en
multiusuaris sota xarxa local. Per a tots dos casos el procés d'instal-lacié és idéntic.

Per instal-lar FACTUSOL 3%, entra a la nostra pagina WEB (www.sdelsol.com) i a la zona
Descarregues, localitza el programa que desitges instal-lar. (en el nostre cas, FACTUSOL 36)
Trobaras el boté Descarregar, en prémer sobre ell, obtindras I'arxiu d'instal-lacié de
FACTUSOL 3%0:

o

FS

factusolinstalar

Ara has d’executar I'instal-lador, que donara accés a I'assistent d’instal-lacié comengant
amb la finestra de Benvinguda:

45! FACTUSOL 260 - Asistente de instalacién

=y FACTUSOL 3°

Bienvenido a FACTUSOL 360 - Asistente de

instalacién

El programa de facturacion mas

completo para tu empresa Se instalard FACTUSOL 360 en su equipo. Para continuar, haga
dlic en Siguiente.

Versién 2019

© Software del Sol, S.A

Toda tu informacién

an 4 Nabe ADVERTENCIA: Este programa esta protegido por las leyes de

dereches de autor y olros tratades internacionales.

Gas Canceler
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A partir d'aquest moment, s'iniciara un procés en el qual I'assistent anira indicant en quina
fase es troba la instal-lacié.

A la finalitzacié de cada fase, trobaras el botd Seglient, que et va a permetre continuar.

Una vegada hagi finalitzat la instal-lacié, en I'escriptori, t'ha d'aparéixer un accés directe
del programa:

FS

I en el disc local C: se haura creat la ruta:

A Software DELSOL

FactuSOL
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Capitol 2. Interface de els programes

Pantalla d'inici de sessio

La primera pantalla que t'apareixera en executar el programa sera la d'inici de sessio, la
imatge que et mostra en el centre de la pantalla és aleatoria, la qual cosa significa que en
cada sessid que executis, pot apareixer una imatge diferent:

Inicia la sessio

al programa amb el teu usuari

o 360
FACTUSOL

Version 2019

Informacié

~
W’ _@‘
A 1 o

Sense contrasenya

Dade:

Serveis
5 Mostrar caréters

Iniciar sessi

[ Recordar l'usuari

Coneixcnos

Des d'aquesta finestra, el primer que has d'introduir, son les teves dades d'Usuari Registrat
per poder accedir a FACTUSOL 3%, una vegada introduits les dades, podras triar a |'usuari
que va a iniciar sessi6 amb el programa.

També podras seleccionar opcions que et van a informar sobre la versid, la llicencia d'Us...
aixi com accessos directes per coneixer els nostres serveis.

DADES D'USUARI REGISTRAT

Son les dades de contractacid de Suport técnic i consultoria sobre FACTUSOL 3 i el servei
d'allotjament. Aquestes dades te'ls ha de facilitar el Departament d'Administracié de
Programari DELSOL.

Aquest servei et dona dret a obtenir assisténcia il-limitada per a la teva empresa, sobre el
programa.
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S'introdueixen al programa des de la finestra d'inici, seleccionant el bot6 Introduir dades
d'Usuari Registrat.

SELECCIO D'USUARI

En la primera sessi6 del programa només apareixera |'usuari Supervisor, (usuari que té el
privilegi d'entrar en totes les opcions del programa), per la qual cosa has de seleccionar-ho
per iniciar la sessio.

En el futur, i si has creat altres usuaris, podras triar entre els mateixos.

La casella de verificacié Recordar usuari si la marques el programa recordara I'dltim usuari
que va accedir al mateix.

USUARI EN US

Una vegada que entris sota un nom d'usuari al programa, aquest nom queda marcat com a
usuari en Us, si s'intenta accedir al programa des d'un altre ordinador amb el mateix usuari,
el programa t'avisara que l'usuari ja esta en Us, pero et permetra continuar.

AUTORITZACIO Al NUVOL

El nostre programari DELSOL, et va a demanar que autoritzis I'accés al ntvol a I'equip en el
qual ho has instal-lat, perqueé tots els teus usuaris que ho vagin a utilitzar puguin tenir
accés a la teva informacio.

Per a aix0, hauras de configurar aquesta clau d'accés la primera vegada que accedeixis a
FACTUSOL 3%, Aquesta clau no és facilitada per Programari DELSOL.

Introdueix la teva Clau d'accés al niivol FACTUSOL 3%, tal com t'indica la finestra:
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Clave de acceso a la nube DELSOL 360

iLo sentimos!
No hemas podido verificar tu identidad en el acceso a la nube FACTUSOL 360,

Introduce tu dlave de acceso y procederemos con tu identificacion en este
dispositivo.

Clave de acceso:

Repetir clave de acceso:

Mostrar caracteres

INFORMACIO

En I'apartat Informacié podras consultar la versié del programa, la llicéncia d'Us, les
diferents formes de tenir assisténcia técnica i enviar suggeriments sobre les opcions del
programa o alguna incidéncia del mateix.

FACTUSOL®*®

Version 2019

Seleccion de usuario -

Inicia la sessio

al programa amb el teu usuari

Informacio
Versi6, ~

Uicéncia d's

Assisténcia técnica

Enviament de suggeriments

Enviament dincidéncies

Dades dUsuari

N Sense contrasenya
Serveis
Mastrar caracters

[ Recordar l'usuari

Coneix-nos
Zona privada de clents
Registe Online
wwsdelsol.com

Comprovar sctusitzacions

S
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SERVEIS

En aquest apartat, podras accedir rapidament als diferents enllagos que a la pagina de
Programari DELSOL podries obtenir: Coneix-nos, Zona privada de clients, Registre Online,
www.sdelsol.com, i I'opcié Comprovar actualitzacions.

Inicia la sessio

al programa amb el teu usuari

o 360
Fs FACTUSOL

Version 2019

Informacié

Sense contrasenya

Mostrar caradters

Iniciar sessio

[ Recordar l'usuari

Pantalla Recents

Una vegada hagis iniciat sessié amb el teu usuari, s'obrira una finestra on has d'indicar que
vas a fer en FACTUSOL 360,
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(PRUEBAS NUBE)
Editar

Empreses

mpresa
Gesde FactuSOL 2016 EN. des de Facturaplus®

crear

Importacié

Y

s des de m reses
FctuSOL 2016 EV. existents en Facturapluse

(M obrir altres empreses existents.

Informacié v
Aquesta finestra esta estructurada en dues parts ben diferenciades:

Part esquerra, la veuras en color vermell, és la part Recents, en ella trobaras les ultimes
empreses amb les quals has treballat en FACTUSOL 3. Si no apareix cap, pot ser que hagis
executat I'opcié Netejar panell de “Ultimes empreses obertes”, o no has treballat encara
en FACTUSOL 360

En la seva part inferior, tens I'opcié Obrir altres empreses existents. Es un accés rapid que
et va a permetre poder seleccionar en el fitxer d'empreses, una altra empresa que no
aparegui en el panell Recents, entre altres opcions.

En la part de la dreta, trobaras els seglents apartats:

Usuari: Es troba en la part superior-dreta. Et mostrara les teves dades d'usuari registrat, si
has introduit els teus codis.

Apartat Empreses: Trobaras les opcions que et van a permetre: Crear una nova empresa,
Crear una nova empresa des de FACTUSOL 2016 E.V. o Crear una nova empresa des de
Facturaplus.
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Empreses
FactuSOL FacturaPlus ©
2016 EV.
Crear una nova empresa Crear una nueva empresa Crear una nova empresa

desde FactuSOL 2016 EV. des de Facturaplus@

Apartat Importacio: Son les opcions que utilitzaras per importar les dades des de
FACTUSOL 2016 E.V. i des de Facturaplus.

Importacio
[ ] [ ]
[ | [ |
| ]
FactuSOL FacturaPlus ©
2016 EV.
Importar dades des de Importar dades d’empreses
FactuSOL 2016 E.V. existents en Facturaplus@

Apartat Informacid: Aqui trobaras totes les opcions que s'han creat per ajudar-te a
comengar amb el programa. Aixi com els apartats que s'han dedicat a FACTUSOL 3¢ a |a
nostra pagina WEB.
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Informacio

FACTUSOL

FAGTUSOL

o |
Video: L'essencial Veure el document de www.factusol.com Descobreix FactuSOL
Primers Passos

Opcions Configuracions: S6n opcions que utilitzaras per configurar la teva impressora, o
per a la creaci6 de nous usuaris al programa. Des d'aqui podras introduir les teves dades
d'Usuari registrat o sol-licitar Assisténcia técnica.

Si desitges configurar altres opcions abans de treballar amb el programa, disposes de
I'accés Més opcions de configuracio.

Configuracions

Configurar les impressores Crear nous usuaris al Introduir les teves dades Sol-licitar assisténcia
del programa programa d'Usuari Registrat técnica

Més opcions de configuracié
Per poder continuar amb el programa en aquesta finestra has de triar una empresa ja

creada, crear la teva empresa nova o realitzar una de les importacions que t'ofereix el
programa.

NOVA EMPRESA

En seleccionar I'opcié Crear una nova empresa, deus introduir les dades fiscals,
identificatius i de configuracié.
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Per diferenciar les empreses entre si dins del programa, a cadascuna d'elles se li assigna un
codi de tres caracters alfanumeérics (pot contenir lletres i nombres), el qual ha de ser
introduit cada vegada que pretenguis treballar en les mateixes.

Aquest codi et servira per a tots els exercicis que obris en I'empresa, és a dir, no tens (ni
has de), crear una empresa per cada any.

Pantalla FACTUSQOL e

Una vegada tinguis 'empresa oberta, veuras la pantalla principal de FACTUSOL 360:

Administ Informes  Utitats  As

= ® ° - >
BOED &8& &S H BWMOS M K
Pressupostos Comandes Alarans Facures Abonamerts | Clents Betrts | Agens  Accions  Etadisiaues SMS  Cod | Tanfes Descomptes Sspecl | Mobiltat | Fuls de
2 5 e S It < | reparacie -

Documents L lents Comercal - CRM Condicion: devenda | Mobiltat | *Parts

actual avui dema

‘BNoRECTO e 11° we 59120 we 500130

D ondadeisolcom (11 Madrid +

Estadistiques Resum Noticies

Agenda de contactes Tasques pendents Calculadora Agenda diaria
Cerca en elfitver » Corea en elfiber L ‘ enero 2019 L
Codi Nom Adrega TelPo Tol Assumpte 0 LMX J Vs
No cxsteiren registes No exsteiven regitres 31 2 3 45 6
e e e e 27 8 9 101112 13
% v W 314 15 16 17 18 19 20
CE C ¢ = 42122 23 24 25 26 27
528203031 1 2 3
7 8 9 x i
64 567 8 910
4 5 6 -
1 2 3 <
+ 0 S

[supenvisor] & [ www.sdelsol.com T
Aquesta finestra es troba estructurada en les seglients parts:
BARRA D'ACCESSOS RAPIDS

Aquesta barra es troba en la part superior-esquerra de la pantalla i et permetra accedir als
elements de menu més utilitzats en el teu treball, per defecte tens: Mostra ho exercicis
existents en la teva empresa, Tanca la sessié6 amb I'empresa, obre el menu Arxiu i
Bloqueja el programa.

Pots agregar els elements que desitgis, fent un clic dret del ratoli sobre aquesta opcié que
utilitzes amb freqliencia i selecciona I'opcié Afegir a la barra d'eines.
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Pressupostos Comandes Albarans Fadures Abonaments
- de clients -

Drocuments [F]
MENU ARXIU
El mend Arxiu es troba en la mateixa linia de les solapes que obren les cintes d'opcions.

Esta format per totes les opcions basiques de gestié d'arxius: Nou, Obrir, Tancar,
Seguretat, aixi com aquelles opcions referents a I'Arxiu d'empreses (I'opcid Informacid) i
les Opcions propies del programa.

En fer clic sobre el menu Arxiu, veuras la finestra:

©

Informacié
Informacia
. Importar informacio de I'empresa
Mou _vlv
D - Importar informacio de I'empresa des d'una versid anterior
Obrir Importar de I'aplicacid.
Tancar
Sequretat Modificar empresa
5¢ 5
.J/ Maodificar la informacid de I'empresa actual,
Medificar
Registre
Opcions - -
Canviar codi d’'empresa
Canviar el codi identificatiu de les empreses.
Canviar codi
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CINTES D'OPCIONS

Es troben en la part superior de la pantalla, contenen cadascuna de les opcions del
programa, agrupades en diferents solapes.

En FACTUSOL 3%, inicialment, existeixen les segiients solapes: Vendes, Compres,
Magatzem, Administracio, Informes, Utilitats i solapa Assisténcia Técnica:

Compres Magatzem Administracio Informes Utilitats Assisténcia Tecnica

Y B e 8 e e B
e S& & & B
astos Comandes Albarans Factures Abonaments = Clients Bestretes Agents  Accions Estadistiques SMS Codi

de clients - = 4 comercials = = = QR

Documents Clients Comercial - CRM

Cada cinta d'opcions, al seu torn esta classificada en grups. Aquests grups estan localitzats
en la part inferior de la cinta. Cada grup conté una seérie d'icones que executen les funcions
corresponents.

Vendes Compres. Magatzem Administracié Informes. Utilitats Assisténcia Técnica

%

v R OE D & & = BELS XM

Pressupostos Comandes Albarans Factures Abonaments | Clients Bestretes | Agents  Accions  Estadistiques SMS  Codi | Tarifes Descomptes Especial | Mobilitat
- declients  ~ - ~  comerdals ~ - v @R - iofetesr - -

[ Documents Clients Comercial - CRM Condicions de venda Mabilitat |

Durant I'execucié de qualsevol opcid, poden apareixer altres solapes pertanyents a |'opcid
activa.

Un exemple ho tens quan accedeixes a la icona Clients que obrira la solapa Clients:

Andu Vendes Compres Magatzem Administracié Informes Utilitats Assisténcia Tecnica Clients -
D - O SEHES S M
A
D [ [ [%. D-, - oy : e 5
Nou Duplicar Modificar Eliminar = Emissia | Estadistiques Hou MNova accié SMS Exportar Enviar Més Cercar §¢
- - document - comercial - e-mails opcions.. -
Manteniment Consultes Accions Utils Visl
Escriptari Clients X

ESCRIPTORI

Es troba sota la cinta d'opcions, el primer que indicara sera la data, la localitzacié on et
trobes i la informacié del temps a tres dies de vista.
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També conté una linia de diverses opcions del programa. Comprovaras que, en tenir-les
més visibles, et facilitara I'accés a certa informacié rapidament, agilitant la teva gestid

diaria.

[ Compres  Magatzem

EMPRESA DE DEMOSTRAC

= = o
B i 0 & B
Pressupostos Comandes Albsrans Factures Abonaments Trifes Descomptes Especial | Mobiltat | Fulls de
reparacis -
Docments Comerdal - CRM Condicons devenda | Mobittat | _+parts
:”: B ondadelsol com 13 Madrid + actual avui dema
Worsero we 11° % 5912° w.e 59130
Estadistiques Noticies Primers passos
Agenda de contactes Tasques pendents Calculadora Agenda diaria
Gerca en efiter » Gercaen e fie « enero 2019 »
Codi Nom Adresa 7ol Pa Tiol Assumpte 0 LM X JVsSD
No eisteven regitres No existeven egitres 311 2 3 45 6
Ve e 27 8 910111213
% v w2 W 3[4 15 16 17 18 19 20
CE Cc <« = 42122 23 24 25 26 27
528203031 1 2 3
7 8 S X
64 56 7 8 910
4 5 6 =
1 2 3 =
+ 0 . =

[supenvison ) [ www.sdelsol.com G
Aixi I'opcio Eines et mostra els contactes gravats en I'Agenda, la calculadora...

Estadistiques son grafiques originades de les propies dades de I'empresa en la qual et
trobes.

Resum és un quadre que t'indica la quantitat de processos que has realitzat al programa.

Noticies son les noticies del dia i podras visualitzar-les triant el periodic o els periodics que
més t'agradin.

BARRA D'ESTAT

Es troba situada en la part inferior de la finestra del programa. En ella, podras veure
temporalment, alguna informacié determinada de I'opcié en la qual estiguis, mostrant-te
sempre la informacié de |'usuari seleccionat, informacié instantania, accés a I'enviament
d'e-mail a la nostra empresa i a la web del programa.

i
°
i

Supervsor () [0 v sdelsoLcom G
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Manual d’Instal-lacié i posat en marxa

Capitol 3. Configuracions del programa

Crear els usuaris del programa.

O

Crea els diferents usuaris que accediran al programa, tenint en compte que has
de donar d'alta punts usuaris com a persones vagin a utilitzar FACTUSOL 3¢,
Es important no accedir des de diferents terminals al programa amb el mateix

usuari.

Per donar d'alta als usuaris, has d'utilitzar I'opcié Usuaris que es troba en el
menu Arxivo, en |'opcié Opcions.

Configuracion de FACTUSOL™ x

Ubicacions °

“ Gestiona els diferents usuaris.
Usuaris

. Usuaris
Revisid
Configuracié d idioma Codi | Nom
Configuracié de moneda
Divises
Codis postals
Entitats bancaries
Nou | iiminar | Canvidedau | Assignar permisos

Abreviatures

e T e Imatge de I'suari
Correu electronic

Codi: 1

Configuracié d'impressores Nom:  [Supenisor ﬁ “
Opdons d'impressié
Configuracié d'esciner d
Codis 1kB
Aspecte / execwdio Altres configuracions de Iusuari

Neteiar panen rempreces recents

Acceptar Cancellar
software
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Configuracio d'impressores

Es possible configurar al programa tantes impressores com existeixin en el teu ordinador o

sistema de xarxa local.

Quan instal-les el programa en I'ordinador no existeix cap impressora configurada, per la
qual cosa és necessari que configuris almenys una perqué puguis imprimir.

Per definir la teva impressora al programa, realitza els segiients passos:

1. Impressora instal-lada en Windows.

El primer que has de tenir és instal-lada la impressora en Windows i funcionant.

2.  Configurar impressora en FACTUSOL 360,

Per configurar la teva impressora accedeix al menu Arxiu, i tria des d'Opcions,
I'opcié Configuracié d'impressores:

Configuracién de FACTUSOL™

Ubicacions

Usuaris

Revisio

Configuracié didioma

Configuracié de moneda

Divises

Codis postals

Entitats bancaries

Abreviatures

Correu electranic

Configuracié d'impressores

Opdions d'impressic

Configuracié d escaner

Codis 1kB

Aspecte / execucis

US4 Gestiona les diferents impressores que utiitzaras.

Configuracié d'impressores

Impressora

Deseripeié

No exsteiven registres

Nova Eliminar

Dadles de la impressora

Disseny pels informes

Fer predeterminada

Selecciona I'element a

Guardar impressora Canceldar

® déisoL
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Des d'aquesta finestra podras gestionar les diferents impressores que utilitzes.
En ella, agrega les impressores que vas a utilitzar realitzant els seglients passos:

Fes clic en el boté Nova.
En I'apartat Dades de la impressora, tria la impressora des del desplegable
Impressora (son les impressores que tens instal-lades en I'equip).
3.  Finalitza prement en el boté Guardar impressora.
Realitza aquests passos per cadascuna de les impressores que desitgis utilitzar.

Configuracio del Correu Electronic

FACTUSOL 3% et permet enviar els teus informes o documents per correu electronic
directament des del programa.

La configuracid del correu electronic, es realitza des de la finestra Configuracié de
FACTUSOL 3%, Per accedir a aquesta finestra, obre el menu Arxivo i fes un clic en I'opcid
Opcions:

C)

Informacic
Nou

Obrir
Tancar

Seguretat

Registre

Opcions

A continuacid, tria I'opcié Correu electronic.

Des d'aquesta finestra podras configurar el correu electronic que utilitzes. Observa que,
per defecte, el programa de correu electronic és el que tinguis predeterminat en el
sistema.

& béisol e
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Les opcions per canviar la configuracié de correu electronic que et permet FACTUSOL 3¢,
son les que conté el desplegable Enviar correus amb:

Configuracién de FACTUSOL™®

Ubicacions

Usuaris

Revisio

Configuracié didioma

Configuracié de moneda

Divises

Codis postals

Entitats bancaries

Abreviatures

Correu electronic

E@ Canvia el gestor de correu electranic que utifitzes,

Configuracié correu electronic

Enviar correus amb El programa de correu electronic predeterminat en el sistema -

Configuracia manual (els correus enviats no s emmagatzemaran en cap gestor de correu)
[Windows Live Mail

Segons el servidor de correu electronic que utilitzis, i especialment, la forma com ho
gestionis en el teu ordinador, hauras de triar entre una configuracié o una altra:

Microsoft Office Outlook o Windows Live Mail. Sén les opcions més senzilles ja que no
necessiten que realitzis cap configuracié en FACTUSOL 36,

Mozilla Thunderbird. Et sol-licita que indiquis la ruta on es troba instal-lat el gestor.

Configuracié Manual s'utilitza en casos com Hotmail, Gmail, Yahoo, Telefénica i Aol. Per a
aix0, introdueix les seglients dades del teu compte de correu:

1. Informacié del servidor. En aquests camps has d'introduir la informacioé de
configuracio del teu servidor de correu.
L'apartat Ajuda et facilitara les dades necessaries per als tipus de comptes més

Configuracién de FACTUSOL™ X
Uicadons -
E@ Canvia ¢l gestar de correu electronic que utilitzes,
Usuars
Configuracié correu electronic
Enviar correus amb: Configuracié manual (els correus anviats no s emmagatzemaran en cap gestor de ¢ =
Configuracié d dioma
Area: Genérica -
Configuracié de moneda
Informacis del servidor Ajuda: | Tipus de compte... |+
orises Senidor de comeu de sortda (SMTR; | malmdominia.com Tous o
M. de port del servidor SMTP: 2 Gmail
Codis postals Yahoo
[ meu servidor SMTP requereix autenticacio [ utilitzar SSL per a I'enviame Telefonica
ol
"l software
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Informacié d’inici de sessié. Introdueix les dades del teu compte de correu
electronic.

Informacié d'inici de sessié

Nom del compte: El nom que &l destinatari del correu visualitzara
Adreca de correu: direccion@dominio.com
Contrasenya: Mostrar cardcters

Signatura del missatge. En aquest apartat podras configurar la teva signatura
de correu afegint-la mitjangant un arxiu HTML, o fent servir un text amb o sense
format:

Signatura del missatge
Tipus de Signatura: | Sense seleccionar >
Adjuntar signatura des d'un andu HTML

Text sense format
Text enriquit

Si tries aquesta configuracio, has de tenir en compte, que els enviaments dels
correus que facis amb FACTUSOL 3%, no quedaran emmagatzemats en la teva
safata de Correus enviats del teu gestor de correus habitual.

T'aconsellem que abans de finalitzar, prement el bot6 Acceptar, facis un clic en
el botd Provar la configuracié actual, perqué comprovis que tot el que has
configurat estigui correcte.

software
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Capitol 4. Primers passos

1. Crea correctament la teva empresa

Crear una empresa al programa és senzill, només has d'introduir el seu codi, dades fiscals,
identificatius i de configuracid. A partir d'aqui ja pots treballar en FACTUSOL 3%, sabent
que en qualsevol moment la resta de la informacié pot ser introduida des del botd
Modificar, que trobaras en el menu Arxiu > opcid Informacio:

G)

Informacié
Informacié
. Importar informacié de I'empresa
Nou %
D - Importar informacid de I'empresa des d'una versid anterior
Obrir Importar de I'aplicacio.
Tancar
S Modificar empresa
Seguretat
A Modificar la informacié de I'empresa actual.
Modificar
Registre
Opcions . -
Canviar codi d'empresa
Canviar el codi identificatiu de les empreses.
Canviar codi

FACTUSOL 3% permet crear tantes empreses com necessitis, simplement has d'assignar un
codi d'empresa a cadascuna d'elles.

Cada vegada que executis FACTUSOL 3%, el programa entrara en I'Gltima empresa i exercici
en la qual hagis treballat. Pots fixar-te en la barra de titol del programa en la qual
apareixen aquestes dades.

Vendes

B REED S& a8 ZEBE&R2ME A

= mHEE
Pressupostos Comandes Albarans Factures Abonaments | Clients Bestretes | Agents Accions  Estadistiques SMS Codi | Tarifes Descomptes Especial | Mobilitat | Fulls de
> dedients - *  comercials ¥ - . ® v iofeesx v B reparacio -

Magatzem  Administraci

Documents Clients Comereial - CRM Condicions de venda Mobilitat | *Parts
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Si necessites crear una altra empresa, pots fer-ho des del boté Nova empresa, que
trobaras en el menu Arxiu > opcié Nou:

Nou

Informacicé

Crear una nova empresa

Nou

Crear una nova empresa al programa.
Obrir Nova empresa

En pantalla s’obrira la finestra Nueva empresa:

Nova empress x

Codi: QO ik Forma juridica: | No seleccionada -

Maom fiscal:

Mom comercial:
Dades generals  Alftres dades
Localitzacid / Contacte

Sigla / Domicili:

Nombre: Escala: Pis: Porta:

Codi postal:

Poblacié: Pravincia:

Telefon: Mabil: Fax:

[ utilitzar diverses adreces en I'empresa Anar al fitxer d'adreces d empresa

Persona de contacte:
Accés i seguretat Ardiu d'empreses

Exercict: - No mostrar esta empresa en la opcién

: . E tentes del Arch

Clau d'aceés: Mastrar caracters Mpresss existentes del menu Archve

Codi 1kB
Anarala :
configuracié
Configuracié Acceptar Cancel-lar

Es en aguest moment quan has de dedicar-li uns minuts a la creacié de la teva empresa.

Observa que la finestra esta estructurada en apartats clarament diferenciats: Dades
identificatives, solapa Dades generals, solapa Altres dades i el boté Configuracio.

& béisol e s
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Registra la informacid corresponent en cadascun dels apartats tal com s'indica a
continuacio:

En aquest apartat has d'introduir el codi de I'empresa i les seves dades genériques
d'identificacid.

El codi identifica a cada empresa que creis al programa i pot estar compost per nombres i
lletres. Pot ser automatic (el programa genera el codi automaticament) o manual (és
generat per l'usuari, amb els seus propis criteris).

Aquest codi identificara a I'empresa en tots els seus exercicis, és a dir, no hauras de crear
una altra empresa per cada exercici.

Una vegada hagis treballat en la teva empresa durant un exercici, podras generar o crear la
resta d'exercicis des dels processos automatics d'obertura del nou exercici

Sén les dades de localitzacio i contacte de I'empresa, aixi com els de control d'Accés i
seguretat i la configuracid de I'Us del Codi 1kB.

Podras a més d'indicar el domicili fiscal, teléfons i persona de contacte, configurar altres
adreces de la teva empresa, si ho necessites.

En el seu apartat Accés i seguretat, introdueix I'any de I'exercici de I'empresa que estas
creant.

En aquest apartat, també podras introduir-li una clau d'accés a I'empresa. Aquesta clau
sera sol-licitada pel programa cada vegada que obris aquesta empresa, sense tenir en
compte |'exercici que estiguis obrint. Amb aix0, impediras I'accés a persones no
autoritzades.

& béisol e 2
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Dades generals  Altres dades

Localitzacid / Contacte
Sigla / Domicili:
Nombre:

Codi postal:
Poblacid:

Telefon:

Persona de contacte:
Accés | seguretat

Exercici:

Clau d'accés:

Codi 1kB

Anarala
configuracié

[ Utilitzar diverses adreces en I'empresa

Pis: Porta:

Provincia:

Mabil: Fax:

Anar al fitxer d'adreces d'empresa

Andu d'empreses

Mo mostrar esta empresa en la opcion
Empresas existentes del ment Archivo

IMostrar cardcters

|“ |
i

i
L

|

Configuracié Acceptar

Cancel-lar

En aquesta solapa introduiras les dades que et van a identificar en internet i en el Registre

mercantil.

Si en aquest moment no tens totes les dades, pots introduir-los més endavant, des del
boté Modificar, que trobaras en el menu Arxiu > opcid Informacioé.

Dades generals Altres dades

Internet

E-Mail:

E-mail comercial:
E-mail administracié:
E-mail de contacte:
Web:

Dades registrals
Registre mercantil de:

Tom:

Fulla:

) béisoL
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En aquest apartat pots configurar bloquejos i diferents usos, aixi com activar o desactivar
diferents moduls que inclou el programa, segons les necessitats de la teva empresa.

Et recomanem que dediquis uns minuts a aquesta finestra de Configuracié de I'aplicacié
de gestio ja que reuneix diverses opcions repartides entre dos apartats, que podrien no
estar actives al programa fins que no les activis des d'aqui.

BLOQUEJOS | US
En aquest apartat podras configurar les seglients opcions:

Impedir dates fora de I'exercici. En activar aquesta opcié no permetras crear cap
document amb la data d'un altre exercici diferent al de I'empresa.

Activar I'ts de la tragabilitat de productes. Activa aquesta opcid si la teva empresa es
dedica a la distribucié o fabricacié d'aliments, o qualsevol altra activitat que necessiti un
control de num. de lot, séries, xassis, etc.

Activar I'ts de talles i colors. Activa aquesta funcio si la teva empresa es dedica
especialment a la comercialitzacié de roba o calgat. També pots activar-la si vas a usar
alguna caracteristica addicional en els articles, ja que els termes de Talla i Color poden
canviar-se per uns altres, com, per exemple: Grandaria, Sabor, Format, Anyada, etc.

Activar I'is de dimensions auxiliars. Per a fusteries o tendes al detall que controlin alguns
articles per fins a 3 dimensions: alt, ample i fons.

Configuracié d'empresa X

Bloquejos | is
Bloquejos i s

Moduls

Configuracit de bloguejos i s
Enllac comptable
Climpedir dates fora de lexercici @
Tenda virtual
EAdtivar [s de la tracabitat de productes @
[l Activar I'Gs de talles i colors [}

[ activar 1'Gs de dimensions auxiliars [ ]

Acceptar Cancellar
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MODULS
En aquest apartat podras configurar les seglients opcions:

Activar I'ts dels parts de reparacié. Modul de reparacié i manteniment d'aparells electrics,
electronics, etc.

Activar I'ts dels costos d'obres. Per a petites constructores o empreses de reformes.

Configuracié d'empresa X

Bloquejos | Us

Configura els maduls que estaran disponibles en Iaplicacié
Mbdus
Moduls disponibles
Enllag comptable
[ Activar I dels fulls de reparacié L]

Tenda virtual
[ Activar 'Gs dels costos d'obra [i ]

Acceptar Cancel-lar

Tingues en compte que en I'opcié Modificar empresa, sempre podras canviar aquesta
configuracio.

ENLLAGC COMPTABLE

En aquesta apartat podras configurar I'enlla¢ comptable amb el programa de
comptabilitat, indicant el nombre de digits maxim per als comptes auxiliars que vas a
emprar en la teva gestid.

Configuracié d'empresa X

Bloquejos i is
# Opcions de configuracié per a 'enllag a comptabilitat
Maduis

Accés remot  la meva informacié en el nivol
Enllac comptable
[ Permetre I'accés a Ia importacio de les meves dades des d'una aplicacié DELSOL 360

Tenda virtual .
Contrasenya d'accés: Generar

Configuraci6 de comptes

NGm. de digits maxim per les comptes: -

Acceptar Cancellar
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2. Coneix el teu entorn

En aquest moment ja tens la teva empresa creada o has decidit utilitzar I'empresa de
demostracié i et trobes en la finestra principal del programa.

En la part superior de la finestra, observa que apareix el nom de I'empresa que tens
oberta. Podras veure el seu codi, la seva denominacio i I'exercici:

ROE D & &8 #A EBKRD & 2 M &

Pressupostos Comandes Albarans Factures Abonaments | Clients Bestretes | Agents Accions  Estadistiques SMS Codi | Tarfes Descompes Especal | Mobiltat | Fulls de
g 3 - comercalss - B o o | e

Documents Clents Comerast - cont Congicons devenca | obitst|_“pars
m ‘A ondadelsol com Madr actual awi dema
o] ety w.e 119  w.¢ 5120 w.e 50130
Resum Noticies
Agenda de contactes Tasques pendents Calculadora Agenda diaria

Cereaen eifioer » Coraen e » p nere 2018 5
Coi| Nom s TePo Thol ssumpte 0 LMX JVsoD
Y=y [y 311 23 45 6
Mo 27 8 9 10 11 12 13
% v X2 ”w 314 15 16 17 18 19 20
CE C ¢ = 421 22 23 24 25 26 27
528 29 30 31 1 2 3

7 8 9 x
64 5 6 7 8 9 10

4 5 6 -

1 2 3 B

£ 0 =

uperion © B vemisceotion G

Abans de comengar a utilitzar I'aplicacio, et recomanem que realitzis un breu passeig per
les diferents solapes que la componen. Aixo t'ajudara a localitzar les diferents opcions dins
del programa.

SOLAPA VENDES

Vendes = Administra, Utilitats Assisténcia

L] e @ [ ] [ ) A o) € Q™
L LREBE B S& AS m EE = ST
Pressupostos Comandes Albarans Factures Abonaments | Clients Bestretes  Agents Accions  Estadistiques SMS Codi | Tarifes Descomptes Especial | Mobilitat
> declients  + o +  comercials + o - ® v iofetess - o
Documents o Clients Comercial - CRM Condicians de venda Mobilitat

En aquesta solapa, trobaras totes les opcions necessaries per realitzar les tasques més
habituals de |a teva gestié de vendes diaria. Es troben agrupades segons la funcié que
realitzen:
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. Documents. Podras crear tots els documents de vendes que necessitis emetre,
com son els pressupostos, comandes, albarans i factures.

. Clients. Podras registrar el fitxer amb totes les dades dels teus clients: adreca,
dades bancaries, formes de pagament, descomptes, impostos, etc..., aixi com
crear les bestretes que rebis dels mateixos.

. Comercial — CRM. Tindras accés al fitxer dels teus agents comercials, on podras
configurar les seves comissions de vendes. Registrar les accions comercials que
realitzis als teus clients, consultar estadistiques i realitzar enviament de
missatges SMS. Podras igualment, generar els codis QR de les adrecis webs que
desitgis, per afegir-los als teus documents.

. Condicions de venda. Podras administrar les diferents tarifes de preus a
utilitzar en la teva gestio, definir descomptes i ofertes, aixi com les condicions

de vendes dels teus clients.

. Mobilitat. Inclou opcions d'enllag de FACTUSOL 3% amb I'aplicacié mobil

PREVENTA.
SOLAPA COMPRES
[CPTT  Magatzem  Administra Informes  Utilitats
) S & by kg
EYERERERITE :
Comandes @ Entrades Factures Devolucions | Proveidors Bestretes Fabricants Representants
proveidors ~ rebudes ~
Documents Proveidors

Des d'aquesta solapa tindras totes les opcions necessaries per realitzar les tasques més
habituals de la teva gestié de compres. Es troben agrupades en dos diferents grups:

. Documents. Des d'aqui podras crear els documents de compres rebuts dels
teus proveidors com sén les comandes, les entrades i les factures.

. Proveidors. Podras registrar el fitxer amb totes les dades dels teus proveidors:
adreca, dades bancaries, formes de pagament, impostos, etc..., aixi com crear
les bestretes que els lliuris. Igualment, podras introduir els fabricants i
representants, si els tinguessis.

& béisol e
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SOLAPA MAGATZEM

Andiu Vendes Compres Magatzem Administracio Informes Utilitats. Assisténcia Tecnica

R X XMW NRK AR

Articles Auxiliar | Tracabilitat Traspassos Sortides Entrades EBolcat Regeneracid | Consolidacé Valoracié | Fabricacid
- internes isortides d'estoc  d'estoc d'inventari  d'inventari -

Articles Existéncies Inventari Fabricacié

Des d'aquesta solapa podras accedir a les diverses opcions per realitzar i controlar tota la
gestid dels teus articles, aixi com processos d'inventari i fabricacid. Es distribueixen en els
seglients grups:

. Articles. Accediras al fitxer dels teus articles, on podras realitzar els processos
de creacid, manteniment i consulta dels mateixos. Podras crear els fitxers
auxiliars tals com a seccions, families i magatzems, aixi com definir les talles,
colors i mesures, en el cas que les utilitzis en els teus articles. En aquest grup
podras definir igualment els teus assemblats i registrar la configuracié EDI.

. Existéncies. En aquest grup podras realitzar diferents processos que afecten al
estocatge dels teus articles. Comprovar la tragabilitat, realitzar traspassos i
sortides internes, aixi com consultar els moviments dels mateixos.

° Inventari. Podras realitzar la introduccid dels teus inventaris, aixi com a
diferents opcions que afectin a la consolidacié dels mateixos, i a la seva

valoracid.

. Fabricacié. En aquest apartat podras gestionar el procés de definicio i fabricacid
de les teves escandalls.

SOLAPA ADMINISTRACIO

Vendes ! Administracia Utilitats. Assisténcia Técnica

B =] [ ) == | (B =) > 2 ™5
=N = sl : =5 = 2 A &=
ERN-N=l 2 S =§ [ [ & kL
Generacié | Cobraments Rebuts Remeses Xecs S.LL Pagaments Transferéncies Pagarés Calendari Formes de cobrament Caixa Liquidacié Obres | Empresa
- - - - - - - / pagament -~ dagents~ ~ -
Facturacid Cobraments S Pagaments Controls Empresa

Aqui trobaras totes les funcions exclusives de la teva gestid sobre la generacié de factures,
cobraments i diferents opcions sobre les mateixes. Visualitzaras els segiients grups:
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. Facturacié. Accediras a les diferents opcions de generacié de factures emeses
dels teus albarans, aixi com realitzar la generacié periodica de factures per
conceptes configurats en els teus clients, de forma automatica.

. Cobraments. Podras controlar els teus cobraments, generar rebuts de les teves
factures i clients, aixi com realitzar remeses generant els diversos quaderns
bancaris, per a la seva posterior presentacié i descompte en la teva entitat
bancaria.

Podras introduir igualment els xecs que et lliuren els teus clients.

. Pagaments. Des d'aquesta opcid gestionaras els pagaments de les teves
factures rebudes, podras emetre transferéncies i crear els pagarés que emetis
en els pagaments als teus proveidors.

. Controls. Trobaras diferents opcions de gestid, en |'administracid de la teva
empresa. Podras generar el calendari de cobraments i pagaments i igualment,
accedir al fitxer de formes de cobrament i pagaments, que utilitzaras en les
teves factures. Tindras accés a I'arxiu de Caixa, on podras portar el control dels
seus moviments d'entrades i sortides.

En aquest grup podras realitzar igualment, les liquidacions dels teus agents
comercials.

. Empresa. Podras modificar les dades generals de la teva empresa i generar el
fitxer del teu personal, aixi com el fitxer de bancs que utilitzes en la teva
empresa.

En aquest apartat igualment, podras realitzar la configuracié del codi 1Kb.

SOLAPA INFORMES

Aniu Vendes  Co Magatzem  Administracio  [UGKUCEMN  Utilitats  Assisténcia Tecnica

B} @lﬂ.&ﬁﬂﬁc @W @-ﬁ‘@@ﬁ ) B B

Processos | Processos Rendibilitat CRM Fullsde Preus | Fitxers Exmmm Muwmmls Consums Fabricacié | Cobraments D I (s | Dt Ees i
de compra | devenda - /Analitics = v  reparacié - - - = - -

Compres Vendes Magatzem Administracio Ausdliar

Podras emetre diferents informes segons la informacié que hagis generat en la teva
empresa, com a informes de compres, vendes, factures, cobraments, pagaments,
previsions, rendibilitat, consums etc.
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Igualment, podras dissenyar els teus propis informes amb la informacid concreta que
necessitis generar de les dades existents en la teva empresa, aixi com emetre diferents
models d'etiquetes i realitzar la impressié de sobres.

SOLAPA UTILITATS

Aniu  Vendes  Compres  Magatzem  Administracié  Informes [IRULGEogl Assisténcia Tecnica

p— - - -

- B4 Q @ A
=8O B XE < B i cwH Yz O [E
a Tasques Calendari Agenda Agenda Alarma  Ofimatica | IVA/ Unitats Moneda TPV FactuSOL Enllacos Fitxers ~ Fibeers Revisio de  Facturaplus® Actualizar | GestorSOL
diaria  contactes - IRPF ~ ~ - (XLSX /XLS .ODS integritat

Utilitats Internet | Enliac comptable Importacions Exportacions

Conté una diversitat d'opcions, agrupades en els segiients grups:

. Utilitats. Engloba totes les eines que inclou el programa per facilitar-te les
tasques diaries, per exemple: calculadora, calendari, agenda, alarma, etc.

. Configuracions. Des d'aquesta opcié podras configurar els diferents tipus d'IVA
a utilitzar en la teva gestio, aixi com els decimals en preus i unitats. Igualment,
introduir la teva moneda i diferents divises a utilitzar.

Accediras a la configuracié de I'enllag entre TPVSOL i FACTUSOL 3¢,

. Internet. Accés a les opcions d'Internet per a la connexié amb la teva pagina
web.

. Importacions. Trobaras les diferents opcions d'importacié de dades de fitxers o
altres programes a FACTUSOL 3¢,
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SOLAPA ASISTENCIA TECNICA

Aniu Vendes Compres Magatzem Administracit Informes Utilitats Assisténcia Técnica
> > E § q — A Centro d soporte oL E
’/ o) — o @z gy Centrode Soporte On-Line
Essencial Novetats Veure Zona factusol.com Contacte Comprovar | Alta  [introduce aquitu consulta Dades
- document | privada versié | Registre Usuari
Videos Primers passos sdelsol.com Serveis per a Usuaris Registrats

En ella es recullen recursos interessants per a I'Us del programa, i accessos a diferents
serveis de la nostra empresa.

També es troba en aquesta solapa |'accés al Centre de Suport On-line, on pots accedir a les
preguntes i respostes més habituals sobre el programari.

)

3. Defineix els impostos que vas a utilitzar

Abans de comencgar a introduir dades al programa, has de configurar els percentatges
d'IVA/IGIC que vas a utilitzar durant la teva gestid, aixi com I'Us de retencions, (si fos
necessari).

Aquesta opcid la trobaras en la solapa Utilitats, en el grup Configuracions, en la icona
IVA/IRPF, (o IGIC/IRPF en la Comunitat Canaria) i disposa de tres apartats.

CONFIGURACIO

En aquesta pantalla podras definir els diferents tipus impositius d'IVA i Recarrecs
d'equivaléncia, a utilitzar en els teus documents. Igualment, configurar si I'empresa esta
acollida al regim especial del criteri de caixa.
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Configurzcié dimpastos X

Configuracié
\ Configuracié d'impostos directes i Régim especial del criteri de caixa
Retencions
Impostos directes
Tipus impositius a la Unié Europea
Puede configurar hasta seis tipos impositivos diferentes en FactuSOL.

Unicamente padra utilizar tres de estos tipos impositivos mas el tipo exento de forma simultanea en
un dacumento de venta o compra,

RE Tipus
Tipus T 520  Normal -
Tipus 2 10,00 140 | Reduit -
Tipus 3 400 050 Superreduit -
Tipus4:  Exento Exempt
Tipus 5 25,00 0,00  Espedal -
Tipus 6 30,00 000 Especial -
Tipus 7 000 000 -
Régim especial del criteri de caixa
[Jempresa acollida al Régim especial del riteri de caixa Activar en dlients
Text @ imprimir en les factures acollides Régimen especial del criteria de caja

Acceptar Cancellar

RETENCIONS

Podras configurar el tipus de retencid per defecte per a les teves vendes i compres, si ho
necessites en la teva gestid, aixi com el tipus de calcul a utilitzar en I'ds d'aquestes
retencions. Igualment, podras configurar al fet que tipus d'IVA s'aplicaran.

Configuracié dimpostos X

Configuracia
Configuracio de percentatges de retencié i tipus de calcul

Retencions
Retencions Aplicar retencié a
Tipus impositius a la Unid Europea

R |
Tipus de calcul Sobre base .
% de ret. per a compres: 0,00

Tipus de caleul: Sobre base -

Acceptar Cancellar
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TIPUS IMPOSITIUS EN LA UNIO EUROPEA

En aquesta pantalla trobaras els diferents tipus impositius en la Unié Europea. Podras
configurar-los o modificar-los en el cas que ho necessitis.

Configuracié d'impostos X

Configuracié N, .
B Configuracié de percentatges per als tipus impsitius en la Uni¢ Europea

Retencions

Configuracié de tipus impositius en la Unié Europea
Tipus impositius a la Unid Europea
Normal Reduit Normal Reduit
Alemanya 7.00 rlanda: 23,00 13,50
hustria: 20,00 10,00 Italia: 22,00 10,00
Belgica: 21,00 6,00 Letonia; 21,00 12,00
Bulgaria: 20,00 0,00 Lituania: 21,00 8,00
Yipre: 19,00 5,00 Luxemburg: 15,00 5,00
Croadia: 25,00 10,00 Malta: 18,00 5,00
Dinamarga: 25,00 0,00 Pais 05 Baixos: 21,00 6,00
Esloviquia: 20,00 10,00 Polonia: 23,00 800
Eslovénia: 22,00 550 Portugal: 23,00 13,00
Estonia; 20,00 500 Regne Unit: 20,00 5.00
Finlandia: 24,00 14,00 Repuiblica Tveca: 20,00 14,00
Franca: 20,00 10,00 Romania 24,00 9,00
Grécia 23,00 13,00 Suécia 25,00 12,00
Hongria 27,00 18,00
Acceptar Canceliar

4. Defineix els decimals que necessites a la teva gestio

FACTUSOL 3% esta configurat per omissid per treballar amb dos decimals en preus unitaris i
en quantitats.

Pots modificar aquesta pre-configuracié i forgar I'Us de fins a quatre decimals si ho
necessites.

Aquesta opcid la trobaras en la solapa Utilitats, en el grup Configuracions, en la icona
Unitats.
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Configuracit de decimals X

Configuracié ggn
Ubig,,  Opeions per a configuracio de decimals

Preus unitaris
Niim. de decimals per als preus unitaris: 2 -
Quantitats d'entrades i sortides

Nam, de decimals per a les unitats d'entrada/sortida: -

Acceptar Cancellar

5. Dissenya el teu model de factura

En FACTUSOL 3% pots dissenyar tots els teus documents per poder incorporar la teva
identitat corporativa en ells.

Podras personalitzar el model de factura al teu gust (o de qualsevol document),
posicionant totes les dades on ho desitgis i introduir els teus logotips, linies, quadres de
colors, textos fixos, etc.

Pots accedir als Dissenys d'impressié des de cada pantalla del document que vas a
personalitzar, en el desplegable del boté Emetre.

Utilitats

3
L/ Lo EC3 o
A o = - U

Mova Duplicar Modificar Eliminar | [Emetre| Enviar Emetre Factura- = Cobrar Enviar Més
- - i - - .PDF e - opcions. =

Manteniment B Emetre Ctrl+l Accions

Escriptori Factures X L’: Dissenys d'impressic

FACTUSOL 3%° inclou una série de dissenys ja preparats per utilitzar. Aquests models no es
poden modificar, pero si et poden servir de base per crear el teu nou disseny.

Quan executes aquesta opcid, en pantalla veuras la finestra Models de factures, des d'ella
podras realitzar el manteniment dels teus models o realitzar importacions o exportacions
de models ja creats.
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N
MNou  Modificar nar | Importar Exportar | Cercar §¢ Triar
columnes
Manteniment Accions Vista

Modelos de facturas Mostrar previsualitzacid

Cerca en el fitxer (Alt-B) P . B

Descripcio Codi| Visible | Observacions - |‘%%§ﬁi@§h
10001 Impuesto VA ARG
10002 Impuesto IVA + IRPF
10003 Impueste IGIC (Canarias)
10004 Impuesto [GIC + IRPF (Canarias)

Aaul-Gris 10005 Idioma galego
10006 Idiema catala
10007 Idioma euskara
10008 Divisa
10009 Fuente grande
10101 Impuesto VA
10102 Impuesto IVA + IRPF

Edralargo 10103 Impuesto IGIC (Canarizs)
10104 Impuesto IGIC + IRPF (Canaries)
10105 Idioma galego -

Selecciona el model que et servira de base per a la creacié del teu propi model. Fes clic
sobre la icona Nou:

Nou model d'impressié x

Model base que 5'utilitzara com a plantilla per crear el nou model
Model: 10001 - Azul-Gris - Impuesto IVA -

Especifica el codi i el nom del nou model,

Codi del madel: Nom del model: Copia de Azul-Gris

Ja ho tens creat. Ara dissenya-ho al teu gust, seleccionant el model en la finestra Models
de factura i fent clic sobre la icona Modificar:

Per modificar el model hauras d'utilitzar les opcions de la barra d'eines que trobaras en la
part inferior dreta de la finestra:
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#ombre del dliente '
Domicilio del cliente -
DOCUMENT NOMERD vaG. Propiedades del campo
21000 Poblacion del cliente
T w0
Provincia del cliente 00001
Cliente: Nombre
i i S Texto de ejemplo Nombre del cliente
T E e —— Prefjo
Sufijo
Alineacién lzquierda
ARmCLE Descpad QUANTITAT  pREU UNITAT — o o, 10pt Negita
Texto Albarkn Ref. Alb Color L
oat001 1000 2000 000 2 |y psee
Condicién En cabecera
Izquierda 10
Superior 51
ancno 102
Deseripaién
Descripcién del campo que se muestra en |3 lista
| decampos disponibles,
>
normacen || &1 mpresors / Tipo e pape 1] = £ x o o

En fer clic sobre les icones d'aquesta barra, s'obrira I'apartat corresponent perqué des d'ell
puguis definir la nova entrada.

Cada icona, té la seva descripcié emergent que t'ajudara a I'eleccié de I'opcid que
necessitis.

Lt e i s S T e 1S T 1 e 1 T e et 18 1Tt A [Logotipo )
gotipe
; Régimen especial del criterio de caja Lozt
: Nombre fiscal de la empresa FTIrrT
i Domicilio de la empresa
- 21111 Poblacion
T oo 1KBCD R COm Afiadir logotipo 4
B Provincia o . afiadir lagotipo 5
: A11223344 Ny X Afiadir logotipo de mensajes en documentos
- TR Afadi firma del documento en NIPREVENTA
- 912222222 -4
B Eliminar
: Nombre del cliente
B Domicilio del cliente =
B DOCUMENTD HUMERD Logotipo
z 21000 Poblacion del cliente n
B Provincia del cliente 00001 —
N NLLF. AGENTE FORMA DE PAGO
: A11223348 1 Nombredslagants Deseripcion o forms de pago
N Examinar...
5
: canmDas
= 001001 10,00 20000 < Tamafio y posicién (en mm.)
L v
< >
[ womacién || &4 mpresora /Tipa e pape! - & B L ¥ 0 0o

i1 2 |2 pestaiiz logotipos del diseno

També pots a I'area de visualitzacid, seleccionar qualsevol element i moure-ho amb el
ratoli, editar-ho, o eliminar-ho prement la tecla Suprimir.

software
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[ informacion [ £ impresara. Tipo de papel |

Una vegada que gravis el teu nou disseny, pots seleccionar-ho en

el moment d'imprimir

qualsevol factura que tinguis creada al programa, des de la mateixa finestra d'emissié de

factures.

Administra

Magatzem

Aniu Vendes  Compres

= 3 B
(7 [& =03 L i o
Mova Duplicar Modificar Eliminar [EMEE& Enviar Emetre Fact Cobrar Enviar Més
- - - B - PP e - opcions. ~
Manteniment S Emetre ool | Accions
Escriptori | Factures X .
£ Diss Emetre —

Factures

Accedir a I'emissid de factures emeses,

Igualment, des d'aquesta mateixa finestra, podras accedir al dissenyador de documents,

prement sobre I'opcié Veure models d'impressio:

software

® déisoL

Pag.:

R RN e LB T8t 8 M2 e M1t %6 17 1 A [Datos generales 7
H Régimen espacis| del criterio de caja LEIIE AETILE
: Nombre fiscal de la empresa
- Buscar
: Domicilio de la empresa
- 21111 Poblacién
- Provincia B ok B b L o
: A11223344 1 0
- 912233444 i N Almacén: Nombre
: [Sureferencia ]
- 912222222 it Tipo de factura
- d Himero de Ia factura v
N Nombre del cliente
' Domicilio del cliente = =
£ , DOCUMENTO NOMERO PAGIN Propiedades del campo
- 21000 Poblacién del cliente P i v—
=cturs v Apariendia
. Provincia del cliente 00001 P
7 Descripcion Su referencia
N NIE FORMA DEPAGO Texto de jemplo  Su Referencia
B A11203382 Nombre del sgente Deseripeion de forma de pago Prefijo
- Sufijo
E Alineacién lzquierda
: ARticULO DESCRIPCIGN CANTIDAD  PRECIOUMIDAD SUBTOTAL o7 Fuente Catior; 8pt
S| Temohbarin " hedeAtbarén 01/01/ et Alb. color W 563
N 001001 Descripcin del articulo/concepto 10,00 30,00 200,00 200 v Disefio
" Condicién En sumas y sigue
- Izquierda m
b Superior 52
- 27
‘, Ancho
- Ancho del campo, en milimetros
1; v
< >
[~ WA Kk O o

41
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Emisién de facturas

Imprimir
Intervals
Imprimir =
e Vista previa Nombre de copies: = 1 (O Factures entre nombres
EE=rei Desdeelnima1 ~ 1 an
O Factures entre dates
i Models vecer I <] e omias -

O Facturas del diente
Copia de Azul-Gris o

Desdech |1 = -] . [osnioi8 -

Fitxer d'impressores " mpuesto VA -

Opcions d'impressié.

Veure models diimpressié Il 2 Opcions

Impressora Nom FDFi  Factura = Denominacién de Ia Serie = Numers ~
[imprimir en ordre invers
Factura-e:  Tots -
e RICOM Aficio MP 161 PCL 6 (Copiar 1) o

Configurar impressora

la impressora seleccionads per al dissen:

6. Inicia la teva Gestio
Ja pots comengar la introduccié de dades en la teva empresa.

Segons el teu tipus d'empresa, i especialment si vas a controlar, o no, I'estoc d'un
magatzem amb el programa, necessitaras introduir unes dades o uns altres.

CREA ELS TEUS MAGATZEMS

Si vas a gestionar diversos magatzems recorda que pots crear-los en la solapa Magatzem,
icona Auxiliar, opcié Emmagatzemis, abans de comengar a introduir altres dades.
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Manual d’Instal-lacié i posat en marxa

x
Fitier
. = A
LD [r s G s
Nou Duplicar Modificar Eiminar  Emissid | Cercar Z|, Tiar | Utitats
- columnes | -
Manteniment vista Utils
Magatzems
Cerca en el fitxer (Alt=5) P
Codi Descripdié Adreca
GEN GENERAL
NOR NORTE
e TIENDA CENTRO
TS TIENDA SUR

ORGANITZA, CREA SECCIONS | FAMILIES

L'organitzacid dels teus articles en seccions i families et permetra posteriorment realitzar
recerques, consultes i informes per les mateixes. Podras crear-les abans de donar d'alta els
articles des de la Solapa Magatzem, icona Auxiliar, opcions Seccions i Families.

software
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Fitxer

Nou Duplicar Modificar Eliminar | Emissié

Manteniment

Families

Cerca en el fitxer (Alt=F)

i

z
Cercar 2, Triar
calumnes

vista

Utiltats

Utils

Manual d’Instal-lacié i posat en marxa

Codi

SNA

VER

UM

SNACKS

VERDURES

Sucs

Seccié | Text predefinit

ALl

PFR

BEB

Compres

Cte. Vendes

CREA LES TEVES TARIFES

Sivas a utilitzar diverses tarifes de venda, crea-les a continuacio des de la Solapa Vendes,
grup Condicions de Vendes, icona Tarifes.

Fitxer

s [ & i

Nou Duplicar Modficar Eiminar Emissis | Caregar | Cercar %), Trar

- arifa columnes -
Manteniment Accions vista Gtits
Tarifes
Cerca en el fitxer (Alt=B) P
Codi | Descripcié | IVAinclés Marge
1 Tarifa 1 No 0,00
2 Tarifa2 si 0,00

Pag.: 44
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CREA ELS TEUS ARTICLES
Pots crear els teus articles des de la solapa Magatzem, grup Articles, icona Articles.

Anxiu Vendes Compres Magatzemn Administracic Infarmes Utilitats Assisténcia Tecnica

XL R AR R = R R
Py w o e oM R [P
Articles Auxiliar = Tracabilitat Traspassos Sortides Entrades Bolcat Regeneracié Consolidacié Valoracid Fabricacié

- internes isortides  d'estoc  d'estoc dlinventari  d'inventari -

Articles Existéncies Inventari Fabricacié

Igualment, pots utilitzar les opcions d'Importacions de fitxers de la solapa Utilitats o de la
icona Tarifes, Importar tarifes de la solapa Vendes.

REALITZA EL TEU INVENTARI INICIAL

Fes i introdueix el teu inventari inicial des de la Solapa Magatzem, grup Inventario, icona
Consolidacié d'inventari.

Aniu Vendes Compres Magatzem Administracio Informes Utilitats Assisténcia Tecnica

D R BR R = 2 |
R X% BRR %% B2 B
Articles Auxiliar | Tracabilitat Traspassos Sortides Entrades  Bolcat Regeneracié | Consolidacié Valoracié | Fabricacié

- internes isortides d'estoc  d'estoc d'inventari  d'inventari -

Articles Existéncies Inventari Fabricacid

FACTUSOL 3¢ és un programa molt ampli i flexible. A mesura que vagis utilitzant-ho, veuras
que pots anar creant les dades que es requereixin sobre la marxa.

7. Configura la teva copia de seguretat

Tots estem exposats a una possible perdua d'informacié en els nostres equips, i molts dels
factors que provoquen una perdua de dades son incontrolables, amb el que I'Unica solucid
és assegurar el treball que estas fent amb el programa.

FACTUSOL 3% et va a permetre realitzar amb regularitat aquestes copies de seguretat
perqueé no es perdi molta informacid. | ho fa amb un assistent, des d'on vas a poder
configurar cada quant temps ha de fer la copia i on.
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ASSISTENT DE COPIES DE SEGURETAT

Per configurar l'assistent de copies de seguretat selecciona del menu Arxiu I'opcid
Seguretat i fes clic sobre el boto Assistent de copies:

G)

Seguretat
Informacié
) Copia de seguretat
Mou o
Realitzar una capia de sequretat de les dades de
Copia de FACTUSOL.
Obrir sequretat

Tancar

Restaurar copia de seguretat

Seguretat E

) Restaurar una copia de seguretat de les dades de
Restaurar copia o

de seguretat

Registre

Opcions . L
Assistent de copies de seguretat

Configurar la forma de com FACTUSOL realitzard les copies
de sequretat desateses.

Assistent de
copies

Establir contrasenya

Establir una contrasenya per a les bases de dades de
Establir Faplicacid,

contrasenya

L'assistent comengara, guiant-te pas a pas en el procés de la seva configuracié. Amb ell
aconseguiras tenir les copies de seguretat programades i no hauras de realitzar-les
manualment si no ho desitges.

Principalment, la qual cosa vas a definir és:

. Es fara la copia de seguretat de I'empresa que estigui activa en el programa.

. La ruta on situaras les copies.
Tria una ruta segura que puguis controlar. Pots utilitzar la que el programa et
dona per defecte: C:\Software DELSOL\FACTUSOL 3%°\Datos\Copias

. Cada quants dies vols que es realitzi.
Va a dependre del risc que assumeixis de pérdua de dades. Es a dir, si
assumeixes la possibilitat de perdre un mes del teu treball, fes les copies una
vegada al mes; si assumeixes una setmana de perdua, fes-la una vegada per
setmana; si no vols assumir riscos, fes-les diariament.
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COPIES DE SEGURETAT

FACTUSOL 3% et va a permetre generar cOpies manuals de seguretat. Aquestes copies tu
decideixes quan has de fer-les.

T'aconsellem que realitzis les copies en un dispositiu extern, com un pendrive o un disc dur
de facil connexid, o remotament amb un servei d'emmagatzematge en el ndvol. Les dues
opcions tenen els seus pros i les seves contres, pero sabent exactament el que és
cadascuna pot ajudar-te a escollir el métode que millor s'adapta a la teva empresai a les
dades que desitges guardar.

Per realitzar aquest tipus de copies selecciona el menu Arxiu > opcié Seguretat, i fes clic en
el bot6 Copia de Seguretat:

G)

Informacié

Seguretat

Copia de seguretat

Nou
. Realitzar una copia de seguretat de les dades de
Copia de FACTUSOL.

Obrir seguretat

Tancar

Sequretat Restaurar copia de seguretat

_ Restaurar una copia de seguretat de les dades de
Restaurar copia FACTUSOL,

de seguretat

Registre

Opcions . L.
Assistent de copies de seguretat

Configurar Ia forma de com FACTUSOL realitzar les copies
de seguretat desateses,

Assistent de
copies

Establir contrasenya

Establir una contrasenya per a les bases de dades de
Establir I'aplicacié.

contrasenya

En la finestra Copia de seguretat, configura els apartats:

Especifica les dades a copiar. Aqui vas a trobar la possibilitat d'indicar-li al programa quins
van a ser les teves dades a copiar:

. Copiar només I'exercici indicat.
. Copiar només l'arxiu on es guarden totes les dades genériques del programa.
. Copiar tots els arxius existents dins de la carpeta Dades del programa.
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Especifica la destinacié i opcions de la copia. En aquest apartat has d'indicar la ubicacié on
vols que s'arxivi la copia de seguretat, per exemple, si la copia és en un disc extern,
selecciona |'opcié Ubicacid especifica del desplegable del camp Destino i en el camp Ruta
busca el dispositiu.

També pots configurar:

. No sobreescriure copies de seguretat anteriors. Aquesta opcié permet guardar
solament I'Gltima copia realitzada sobreescrivint les anteriors que es trobin en
la mateixa ubicacid (si no marques la casella) o conservar les copies anteriors i
I"4ltima copia realitzada (si marques la casella).

. Identificar les copies amb la denominacié del programa. Aquesta opcid és molt
util en el cas de treballar amb varis del nostre programari, ja que en marcar la
casella de verificacio s'agrega al nom de I'arxiu de sortida el nom del programa
en el qual estas fent el procés extern (USB, disc extern, etc.).

. Comprimir en arxiu ZIP. Aquesta opcidé dependra del tipus de copia que facis
podent decidir si la vols comprimida o no.
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